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  چکیده   

کردن خـدمات،   ها و صنعتی  شغل 2سپاري شدن و به تبع آن برون به دنبال پدیدة جهانی   
ها، کارگران و کارفرمایان بـه وجـود آمـده اسـت. بسـیاري از       اي دولتمشکلات جدیدي بر

ناپـذیري بـازار کـار اسـت.      کشورهاي اروپایی دریافتند چالش اصلی حوزة اشتغال، انعطـاف 
اي بـراي   هـاي اساسـی   زدایی بازارهاي کار خـود نمودنـد و تـلاش    رو اقدام به مقررات ازاین

زدایی ترتیب دادنـد. مقالـۀ    کار از طریق مقررات افزایش انعطاف و کاهش سطوح امنیت بازار
حاضر برگرفته از پژوهشی از نوع توصیفی ـ تحلیلی است که در آن مسـئلۀ اصـلی، بررسـی     

پـذیري   المللـی از منظـر انعطـاف    گرفته در حوزة روابط کار در عرصـۀ بـین   تحولات صورت
ب با پـژوهش اسـتفاده   هاي متناس شده از روش است. در راستاي پاسخگویی به مسئلۀ مطرح

آوري و تحلیـل محتـوا    اي جمـع  اي که اطلاعات مـرتبط، بـه روش کتابخانـه    گونه شود؛ به می
هاي پژوهش حاکی است که شرط اصلی بهبـود وضـعیت اشـتغال و کـاهش      شوند. یافته می

زدایی از بازار کار و نهادهـاي وابسـته بـه آن اسـت و تجـارب کشـورهاي        بیکاري، مقررات
هاي خوبی براي فراهم آوردن زمینۀ طرح تغییرات و اصلاحات در بازار کار و  نمونهاروپایی، 
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  مقدمه

یافته، بر امنیت بیش از  ها در بیشتر کشورهاي توسعه پس از جنگ جهانی دوم، دولت
هاي جمعی نوعی امنیت شـغلی را بـراي    نامه کردند. بیشتر توافق میپذیري تأکید  انعطاف

آوردند. کارگران از حمایت شغلی بالایی برخـوردار بـوده؛    ها فراهم می کارگران در بنگاه
اي که براساس قانون، کارفرمایان ملزم به کسب مجوز دولت بـراي تعـدیل نیـرو     گونه به

هـاي منفعـل بـازار کـار،      شـدند، سیاسـت   یبودند. همچنین براي کارگرانی که اخراج م ـ
و  1980هاي  ازموعد در نظر گرفته شده بود. در دهه هاي بازنشستگی قبل خصوص طرح به

پذیري با  ها به منظور انطباق هاي فوق به چالش کشیده شد و بیشتر دولت ، سیاست1990
  ). (Vandenberg, 2008: 7-8وضعیت جدید به اصلاح مقررات بازار کار خود پرداختند

طـور کلـی مـردم     گذاران و به اي توسط سیاست طور گسترده ، به1990ۀ در اوایل ده 
تواند در  هاي تأمین اجتماعی نسبتاً جامع و مرفه نمی پذیرفته شد که اشتغال کامل و نظام

ي اشـتغال و کـاهش   پـذیر  تعـدیل سـاختاري، انعطـاف    مدت حفظ شوند. در بسـتۀ  دراز
توانـد بازارهـاي کـار را بـا      که می در نظر گرفته شدي ارتنها ابزعنوان  حمایت اشتغال به

 ـ درواقـع ). ,Cazes and Nesporova 24 :2004( وضعیت جدید تطبیـق دهـد   ه منظـور  ب
المللی، ایجاد تغییراتی در بازار کار و فرهنگ کـار   رقابت بین وري و ارتقاي افزایش بهره

شدن و بازسازي   ارهاي جهانی، جهانیناپذیر بوده و افزایش رقابت در سطح باز اجتناب
 هـاي  هـا و بنگـاه   پذیري را در بازار کـار ضـروري سـاخته و سـازمان     اقتصادي، انعطاف

پـذیري لازم   رقابـت، از انعطـاف   ۀخـود در صـحن   اقتصادي ناچارند براي حفظ و بقـاي 
  برخوردار باشند.

تـر از قبـل    ، منعطفهاي کار جهانی عمیقاً تغییر کرده اخیر بازار درنتیجه طی دو دهۀ
هاي اقتصادي بر ماهیت و نوع روابط کار  المللی شدن فعالیت شده و رشد روزافزون بین

انـد.   تـر شـده   تـر و بازارهـا رقـابتی    تأثیر گذاشته، مقررات و استانداردهاي اشتغال سـهل 
سازماندهی کار) در حال  سرعت در حال تغییر است؛ لذا سازمان کار (شیوة تکنولوژي به

کـه متفـاوت از اشـتغال مـنظم و      انـد  یر است. انواع مختلفی از اشتغال ظهـور کـرده  تغی
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 وقـت و  مانند اشتغال موقـت، اشـتغال پـاره    بگیري هستند؛ وقت مزدبگیري و حقوق تمام
شود. امروزه افراد بیشتري  اتفاقی. معمولاً به چنین مشاغلی اشتغال غیراستاندارد گفته می

راردادهاي موقت و حتی تعـداد روزافزونـی در قالـب کـارگر     قدر اشتغال غیراستاندارد، 
جملـه امکـان   در زمان کار به دلایـل متنـوعی از   پذیري کنند. انعطاف فعالیت می جانشین

تطبیق وضعیت با تغییرات در تقاضا، حل بخشـی از معضـل بیکـاري و تطبیـق زنـدگی      
ن شرکاي اجتماعی زنی بی فردي و زندگی کاري و ... به بخش مهمی از موضوعات چانه

  ).2: 1385تبدیل شده است (رمضانی، 
هاي جدي براي افزایش انعطاف و کـاهش   در این زمینه در کشورهاي صنعتی تلاش

زدایی صورت گرفته است. همچنین در کشورهاي  سطوح امنیت بازار کار از طریق مقررات
منظور  قررات کار بهآسیایی مانند چین، کره، مالزي، سنگاپور و هندوستان، تحولاتی در م

پذیري و تأمین امنیت بازار کار صورت گرفته است. سنگاپور و مالزي از  افزایش انعطاف
حـال،   هاي فعال بازار کـار، امنیـت بـازار کـار را فـراهم آورده و درعـین       طریق سیاست

براین براي تعدیل نیروي کار به تأیید دولت  هاي منفعل را تضعیف کردند. علاوه سیاست
ي نیست. در چین و کره، تأیید دولت براي تعدیل نیرو لغو شده است، بـاوجوداین،  نیاز

مقــررات جدیــدي درخصــوص بیمــۀ بیکــاري و حمایــت از کــارگران بــا قراردادهــاي 
، 2002 غیراستاندارد تصویب شده است. در هند، دومـین کمیسـیون ملـی کـار در سـال     

  انعطاف بیشتر و امنیت کمتر) (ردد تر گ پیشنهاد کرد مجوز دولت براي تعدیل نیرو آسان
) (Vandenberg, op.cit: 2 and 6 .  

توسعه از  حالاصلاحات بازار کار و نیز انعطاف در قوانین بازار کار در چند کشور در
در اکـوادور،   1990انجام گرفت. بـراي مثـال، طـی دهـه      2000و اوایل دهه  1990دهه 

جمله چنـین  در قانون کار صورت گرفت. ازکار  پذیري تدابیري با هدف افزایش انعطاف
لی در وقت و فص ن و استفاده از قراردادهاي پارهتدابیري گسترش قراردادهاي مدت معی

درصدد افزایش انعطاف در قـوانین کـار خـود     در این زمینهکشورهایی که استخدام بود. 
اتیـوپی در   ،2003، مصـر در سـال   1991 و 1995 عبارتند از: آرژانتین در سـال  ،برآمدند
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 1995 و پــرو در ســال 1994، کنیــا در ســال 1994نــا در ســال غ، 1993و  2003ســال 
)Sabrina, 2007: 17-18.(  

، اشکال مختلـف  کار بسیاري از کشورها تحول یافتههایی که در بازار  ترین حوزه مهم
اشتغال و قواعد مربوط به خاتمه و شرایط کار است. پـیش از پـرداختن بـه آن، مفهـوم     

  یم.کن میبررسی را پذیري در بازار کار  نعطافا

  پذیري بازار کار مفهوم انعطاف .1

پذیري بازار کار ارائه شده که این پدیـده را   اي از انعطاف تعاریف متفاوت و گسترده
 .اسـت   در قالب اقتصاد خرد و محدود به سازمان یا اقتصاد کلان مورد توجـه قـرار داده  

  .اریف اختصاص یافته استاین بند به برخی از این تع
پذیري بـازار کـار در مـورد دو موضـوع مهـم بحـث        انعطاف 1آریدز از دیدگاه پیس 
  کند: می

ه تعادل در بـازار   چگون ،شود رو می هعدم تعادل روب وضعیتزمانی که بازار کار با  .1
وي نیروي کار، تقاضـاي نیـر   مربوط به عرضۀ از این دیدگاه ما با مسائل شود؟ برقرار می

پذیري عبارت است از سـرعت تطبیـق بـین     کار و نرخ دستمزد سروکار داریم و انعطاف
که اطمینان یابیم عـدم تعـادلی وجـود     طوري ؛ بهصنایع مختلف وضعیتمیزان اشتغال و 

  ندارد.
پذیري بازار کار مفهومی است که به عوامل ساختاري تأثیرگـذار بـر عـدم     انعطاف .2

پذیري با استخدام بالاي نیروي کار و نرخ پایین  دیدگاه، انعطاف پردازد. از این اشتغال می
  ). Pissarides, 2003شود ( بیکاري ساختاري در بازار کار شناخته می

پـذیري یـا    وسعت و سرعت انطبـاق  ،پذیري بازار کار را انعطاف 2ازونس و پورواک  
کننـد   یـف مـی  در حال تغییـر بـازار کـار تعر    وضعیتهاي خارجی و  كسازگاري با شو

                                                
1. Pissarides. 
2. Cazes and Nesporova. 
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)cazes and Nesporova, 2004 .(  
پذیري به موقعیتی بستگی دارد که اقدامات مربـوط بـه    انعطاف 1،از دیدگاه آتکینسون
پذیري داخلی (داخل  پذیري به انعطاف هاي انعطاف شود. لذا حوزه آن به اجرا گذاشته می

ابسـته اسـت   ، عـددي یـا مـالی و   اي) سازمان)، خارجی و چگونگی تـدوین آن (وظیفـه  
)Atkinson, 1984(.  

تواند توانایی براي انطباق  پذیري بازار کار می انعطاف 2،از نگاه را روبري و گرین شو
 ).Rubery & Grinshew, 2003و پاسخگویی به تغییرات محیطی تعریف شود (

ناهمگون است کـه از   پذیري یک پدیدة انعطاف رندعقیده دا 3کایدسوارد و ناتی یول
گیـرد. ترکیـب    تغیرهاي کمی و کیفی و متغیرهاي داخلی و خارجی شکل میدو سري م

  دهند که عبارتند از:  پذیري را تشکل می هاي انعطاف متغیر، استراتژي چهاراین 
 بستن قراردادهاي فرعی (خارجی، کیفی)الف) 

 ، کمی)متفاوت (خارجی هاي استفاده از کارکنان با وضعیتب) 

 ر (داخلی، کمی) پذیري ساعات کا انعطاف ج)

 ,Gayd sward & Nanteuilپـذیري سـازماندهی کـار (داخلـی، کیفـی) (      انعطافد) 

2000 .( 

هـا را   پذیري بازار کار این اسـتراتژي  این دو محقق، با توجه به ابعاد خاص انعطاف  
 اسـاس  انـد. بـرهمین   دهگـذاري کـر   اي نـام  وري، عددي، مـوقتی و وظیفـه   ترتیب، بهره به

، فـردي باشـند   هـاي منحصـربه   کـه اسـتراتژي  پـذیري بـیش از این   ي انعطـاف ها استراتژي
کننــد. ممکــن اسـت یــک اســتراتژي   صــورت ابزارهــاي مکمـل یکــدیگر عمــل مـی   بـه 

یـا   با استراتژي دیگري جایگزین شود اجرا درآید، سپس پذیري در یک مرحله به انعطاف
هـا  ن گـردد کـه بیشـتر آن   اي متفاوتی تدویه هاي کاري مختلف، استراتژي بر مبناي گروه

                                                
1. Atkinson. 
2 .Rubery & Grinshew. 
3 .Gayd sward & Nanteuil. 
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  اي تخصصی دارند. زمینه
مـا بـا توجـه بـه     جدیدي نیست، ا ۀلپذیري بازار کار گرچه مسئ انعطاف اینوجودبا  

هاي اخیر به یکـی از مسـائل مبتلابـه بـازار کـار       کشورها، طی دهه جایگاه آن در توسعۀ
رها براي بهبود رقابتی که کشو ۀواسط ي جهان تبدیل شده است. امروزه بهکشورها بیشتر

گردد، رسیدگی به  اند و همچنان بر اهمیت آن افزوده می فضاي کسب و کار شروع نموده
  اند.  این مهم را در دستور کار خود قرار داده

  هاي تحول   حوزه .2   
  . توسعۀ اشکال منعطف اشتغال2,1   

م روابـط  اند. نظـا  ر کشورها تحول یافتهبیشتاخیر در  ۀقراردادهاي اشتغال طی دو ده
 العمر امضـا  تر شده و کارگران، قراردادهاي استخدام مادام کاري برخلاف گذشته منعطف

هـاي موقـت رواج یافتـه     وقت و اشـتغال  اشتغالی، کار پارههاي خود بلکه شیوه ؛کنند نمی
  ).17: 1385است (کاستلز، 
ارگران همواره ک ـ ییرات بازارهاي جهانی لازم استها با تغ پذیري شرکت براي تطابق

حال که به کارگران امکان پیشرفت  بنابراین درعین؛ روز را استخدام کنند هاي به با مهارت
بـه اسـتفادة   بندنـد تـا خـود را     مـدت مـی   دهنـد، قراردادهـاي کوتـاه    سازي می و توانمند

سطح  بور نکرده باشند و این امر، انگیزة کارگران را براي ارتقايمدت از آنها مج طولانی
 ,Stoneنـد ( کنآنهـا امنیـت شـغلی خـود را تـأمین       تا هدد می افزایشقیت دانش و خلا

2009.(  
صـورت تغییـر مکـانیزم نظـارت بـر       قراردادهاي اشتغال که عمدتاً به تغییر در تنظیم

ابتکـار کارفرماسـت، رشـد      شتغال و خاتمۀ قرارداد اشتغال بـه ا 1»نامتعارف«قراردادهاي 
هاي نظارت قانونی  الزامات قانونی و تغییر سیستم کاهش روزافزونی داشته است. درواقع

محسـوب  پـذیري در بـازار کـار     افـزایش انعطـاف   ر قراردادهاي اشتغال که دلیل عمدةب
                                                

1. Unusual Contracts. 
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ها قرار گرفته است  اخیر در دستور اصلاح قانون کار بسیاري از دولت ۀد، طی دهوش می
)Ozaki, 1999: 6 قـت و بـراي   و  ه تمامکه مانند گذشترا ). ظهور اشکال مختلف اشتغال

  توان در موارد زیر خلاصه نمود: می مدتی نامحدود نیستند،

  1وقت . اشتغال پاره2,1,1

توان گفت اشتغالی است که در مدت زمانی کمتـر از   وقت می در تعریف اشتغال پاره
نامـه   ). مقاولـه Ibidگیـرد (  ساعات کار هفتگی، در مقیاس استانداردهاي ملی صورت می

  :وقت ارائه داده است المللی کار، تعریف زیر را براي کار پاره سازمان بین 175شماره 
اي که سـاعات معمـولی کـارش کمتـر از      شده کارگر استخدام« وقت یعنی کارگر پاره

یافته  وقت میزان کار انجام بنابراین کار پاره ».باشد او میبا وقت قابل مقایسه  تمامکارگران 
این اسـت کـه   » کارگر قابل مقایسه«باشد. دلیل ذکر  ل میدر کمتر از ساعات کاري معمو

عنوان ساعات عادي قرار داده شده، به طور قابل  اعاتی که در هفته، ماه یا سال بهتعداد س
  کند.  حسب حرفه یا فعالیت مورد علاقه تفاوت میاي بر ملاحظه

کـارگر   اژةنامـه آمـده یکسـان اسـت. و      تعریف اتحادیه اروپا نیز با آنچـه در مقاولـه  
طور هفتگی یا میـانگین   که به گردد که ساعات معمولی کارش وقت به کارگري برمی پاره

کمتـر از سـاعات کـاري یـک کـارگر       ،شـود  نی از اشتغال در سال محاسبه مـی معی دورة
  ).49: 1385وقت قابل مقایسه باشد (رمضانی،  تمام

کار، مفهومی است که تقریباً  وقت از میان اشکال مختلف انعطاف در بازار اشتغال پاره
 ه همـراه دارد و از ایـن لحـاظ موردتوجـه ویـژة     پذیري را ب مزایاي سایر اشکال انعطاف

المللی کـار   کنفرانس بین که در هشتادمین اجلاسیۀ طوري به بوده؛ 2المللی کار سازمان بین
در این زمینـه بـه   اي را  نامه  نامه و توصیه  رسماً مقاولهمذاکراتی  ، طی1993در ژوئن سال 

  تصویب رسانیده است.
                                                

1. Part-Time Employment. 
2. International Labour Organization. 
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وقت، تأثیر عمده و بسزایی در کاهش بیکاري داشته و مفهومی است کـه   اشتغال پاره
ها و اقشار زیادي از جامعـه تقاضـا دارد. دانشـجویان، مـادران، اشـخاص       در میان گروه

  هستند. وقت اشتغال پاره انجمله طالب، ازکنند بازنشسته و کارکنانی که در شب کار می
هم براي کارفرمـا و هـم بـراي جامعـه منـافعی دارد. اسـتفاده از        ،وقت استخدام پاره

بنـدي زمـان     جـدول  رةباپذیري بیشتري را در وقت براي کارفرمایان انعطاف کارگران پاره
عـلاوه بـه دلیـل     دهد. به کار، دقت بیشتر نیروي کار در استفاده از ماشین و غیره ارائه می

 ،نـد کن معمول از هیچ نوع مزایـاي اختیـاري اسـتفاده نمـی     طور وقت به پاره که کارکنانآن
  ).44ـ43شود (همان:  ها می اي در هزینه جویی قابل ملاحظه موجب صرفه

وقـت، خصوصـاً در    وقت به پاره اشتغال تمام بیست سال پیش روند تبدیلمتجاوز از 
تصـمیمی   ر مـواردي نتیجـۀ  یش یافت. ایـن امـر د  یافته افزا بسیاري از کشورهاي توسعه
زیـرا از   بالاسـت؛ بیکاري داراي  ویژه در کشورهاي وقت، به سیاسی براي ترویج کار پاره

  دهد. هاي بیکاري را بدون افزایش در تعداد ساعات کار کلی کاهش می نظر سیاسی نرخ
کـاهش بیکـاري، بـه همـان انـدازه از       وقت جهت هاي اشتغال پاره علاوه بر قابلیت 

زیـرا ممکـن اسـت بـراي کـارگران       کارگران و کارفرمایان تمجیـد شـده؛   برايفوایدش 
هاي خانوادگی، آموزش،  فرصتی جهت ایجاد تعادل بیشتر بین زندگی کاري و مسئولیت

ورود کارگران را بـه بـازار کـار    تواند  هاي اجتماعی باشد. همچنین می فراغت یا فعالیت
پذیري بیشتري را  انعطاف تنها اجازة ان نیز نهطور تصاعدي تسهیل سازد. براي کارفرمای به

  دهد. منافع تولیدي آنها را نیز افزایش می ،دهد در پاسخگویی به نیازهاي بازار می
حتـی   انـد و  وقت وضـع کـرده   ها موازینی براي تسهیل اشتغال پاره بسیاري از دولت 

 ،اري در آنها بالاستوقت در کشورهایی که بیک کارفرمایان را براي استخدام کارگران پاره
کنند. چنین مـوازینی ممکـن اسـت جهـت رفـع تبعـیض کـارگران باشـد یـا           تشویق می

  ). 48ـ47وقت را کاهش دهد (همان:  هاي ثابت مرتبط با اشتغال پاره هزینه
پـذیري قابـل    وقـت ایـن اسـت کـه انعطـاف      ترین محاسن اشتغال پاره یکی از اصلی

و از طریق توزیع مجدد مشاغل، در حـل بخشـی از    اي در بازار کار ایجاد کرده ملاحظه
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  وقت از این قرارند: کند. سایر مزایاي اشتغال پاره اي ایفا می معضل بیکاري نقش عمده
وقـت راغـب    طور کلی کارفرمایانی کـه بـه اشـتغال پـاره     : بهاز دید کارفرمایان الف)

زیرا کـار   دانند؛ آن میپذیري در سازمان خود را از مزایاي اصلی  هستند، افزایش انعطاف
شـود. از   هاي مربوط به نیازمنـدي نیـروي کـار مـی     وقت موجب سازگاري با نوسان پاره

ست. شـواهدي وجـود   وقت مربوط به کیفیت کار ا دیدگاه آنان سایر مزایاي اشتغال پاره
غیبت  وقت بیشتر بوده، وقت از کارگران تمام که توان تولیدي کارگران پارهدارد دال بر این

نیـروي   افزایش عرضۀ علاوه بر آن روشی براي از کار کمتر از سایر کارگران است.آنان 
هاي افزایش شدید  جایگزین مناسبی براي تأمین نیروي کار در زمان باشد. درواقع کار می

باشد. همچنین مزد و حقـوق پرداختـی بـه کارکنـان      تقاضاي کالا یا خدمات مربوطه می
هـاي تـأمین    گونه تعهدي براي کارفرما براي کمک بـه طـرح   وقت کمتر است و هیچ پاره

هـاي   وقت مستلزم هزینـه  استفاده از نیروي کار پاره علاوه آورد. به اجتماعی به وجود نمی
  ).200: 1381اداري و آموزشی کمتر است (وحیدي، 

وقت این است که تسـهیلات ورود   یکی از محاسن اشتغال پاره ب) از دید کارگران:
تـر را قـادر    همچنین کـارگران قـدیمی   .کند فراد جوان را به بازار کار ایجاد میتدریجی ا

وقت بـا حمایـت    کم از اشتغال دستمزدي بیرون بروند. زمانی که اشتغال پاره د کمساز می
 آن راکـارگران آزادانـه   باشد، درضمن قانونی کافی، طبق اصول حمایتی و بدون تبعیض 

هـاي خـانوادگی و    براي تقسیم اوقات فرد بین مسئولیت د، ابزار بسیار خوبیکننانتخاب 
وقـت تفـاوت ایجـاد     هاست. جنسیت نیز در انگیزة جستجوي اشـتغال پـاره   دیگر مشغله

فرصت بیشتر براي پیشرفت و بـراي   ردان ترکیب کار با آموزش یا اجازةکند. براي م می
بوده وقت  اشتغال پاره انتخابهاي خانوادگی دلیل اصلی  زنان نیز ترکیب کار و مسئولیت

  است. 
ر بسـیاري از کشـورهاي   به رشد اشـتغال د  1980 ۀوقت در ده گسترش اشتغال پاره

دهـد   هاي اقتصادي کمک کرده است. اطلاعات موجود نشان می همکاري سازمان توسعۀ
ظرفیـت اشـتغال    ةدهند چنان زیاد است که نشان وقت آن تقاضاي مردم براي اشتغال پاره
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  بسیاري از کشورهاست. ةر آیندوقت د پاره
اي به عمل  هاي فزاینده وقت حمایت ها براي اشاعۀ اشتغال پاره در دهۀ گذشته دولت 

شده بسیار متنـوع بـوده و از بـازنگري مقـررات اشـتغال بـراي        اند. اقدامات انجام آورده
وقـت در   وقـت تـا تشـویق مسـتقیم و فعـال اشـتغال پـاره        افزایش حقوق شاغلان پـاره 

نمونه آلمان تسـهیلاتی بـراي    ه است. برايبر گرفت  هاي عمومی و خصوصی را در بخش
هاي تأمین اجتماعی (سـهم   وقت سالمندان و ایتالیا ایجاد تعدیلاتی در کمک اشتغال پاره

گردند،  واردان و کسانی که مجدداً به بازار کار باز می وقت تازه کارفرما) براي اشتغال پاره
  ).53ـ52: 1385مضانی، اند (ر فراهم آورده

وقت به تعداد کل کارگران شـاغل   گرفته، نسبت کارگران پاره مطالعات انجاماساس بر
(استرالیا، بلژیک، کانادا، فرانسه، آلمان، ایرلنـد، ژاپـن، نیوزیلنـد،      OECDدر یازده کشور

بت کشورها ماننـد هلنـد و ایرلنـد، نس ـ   ن) افزایش یافته است. در برخی اسپانیا و انگلستا
 86و  65ترتیب  اي به به طور قابل ملاحظه 1995ـ1985هاي  وقت طی سال کارگران پاره

   ).Ozaki, 1999: 8یافته است (  درصد افزایش
ی در فرانسـه  روابط صـنعت  1992نامه سال  اشتغال توسط آیین اصلاح مقررات خاتمۀ
مـه مـذکور در   نا وقت نقش داشته است. طـی آیـین   اشتغال پاره نیز بدون شک در توسعۀ

وقـت   وقت ایجـاد کـرده یـا مشـاغل تمـام      کارفرمایانی که مشاغل جدید پاره 1992سال 
ا هدرصد از سهم تأمین اجتماعی آن پنجاهکردند،  وقت تبدیل می موجود را به مشاغل پاره

درصـد کـاهش یافـت. ایـن      سیبه  1993البته این طرح در سال  کرد. را دولت تقبل می
  ).Ibid: 12وقت را افزایش داد ( ف ایجاد اشتغال، رشد مشاغل پارهتشویق قانونی با هد
وقت در حال افزایش است و وزارت کار نیز ایـن رونـد را تشـویق     در ژاپن کار پاره

وقـت از سـال    وقت، قانون کـار پـاره   سطح رفاه کارگران پاره کند. در راستاي ارتقاي می
اساس این برآورد.  ارفرمایان فراهم میهایی براي ک به اجرا درآمده است و رهنمود 1994

تـرین وظیفـه آن    شروع به فعالیت کرده که عمـده » ارزیابی کارگران ژاپن«قانون مؤسسه 
خدمات مشـاوره بـه    ۀوقت و ارائ کمک مالی براي بهبود اشتغال و مدیریت کارگران پاره
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اشتغال  ۀینوقت، هدایت و مدیریت سمینارهاي آموزشی و کارآموزي در زم کارگران پاره
  ).205: 1381وقت است (وحیدي،  و مدیریت کار پاره

وقت مطرح کرده است؛ اما  خصوص اشتغال پارهونان، دولت اخیراً مقرراتی را دردر ی
انـد.   هاي دولت مکـرر مخالفـت ورزیـده    هاي کارفرمایی با این طرح ها و انجمن اتحادیه

ها شروع شده کـه   وص این طرحاخیراً گفتمان میان شرکاي اجتماعی درخص باوجوداین
گرفته، نیاز به انعطاف بیشتر در  هاي صورت یک اقدام مثبت است. در گفتمان هدهند نشان
  کار یونان تأکید گردیده است.   بازار

، دولـت  1999وقـت در سـال    کـارگران پـاره   ةدر پرتغال، در قانون جدیـدي دربـار  
وقـت در ایـن کشـور، بیشـتر      رداد پـاره گرفته است. قرا  ها در نظر هایی براي بنگاه مشوق

کلی کسانی طور و افراد داراي مهارت اندك و به توسط دانشجویان، زنان و کارگران مسن
در اسـپانیا نیـز قـانون    گیـرد.   ند، مورد اسـتفاده قـرار مـی   ي ندارمناسب کار وضعیتکه 

اصـلاح شـد    1999وضـع و در سـال    1998 وقـت در سـال   به کـار پـاره   جدیدي راجع
)Heerma Van Voss, 2000: 7.(  

در قراردادهـاي اشـتغال    هایی جهت افزایش انعطاف ، طرح1998در اتریش، در سال 
منظـور تعـویض کـار     هایی ازجمله حـق والـدین و کودکـان بـه     . سیاستصورت گرفت

خصـوص  وقت اتخاذ گردید. همچنین رشـد اشـتغال در ایرلنـد در    وقت به کار پاره تمام
باشـد   ویـژه در بخـش خصوصـی چشـمگیر و قابـل توجـه مـی        وقت، بـه  هاي پاره شغل

)Viebrock and Casen, 2007: 316-317.(  
 ها در بلژیک بـر ارتقـاي   گیري سیاست اساس طرح ملی راهبردهاي اشتغال، جهتبر

ها بـه   ها، افزایش طیف وسیعی از فرصت است. هدف این سیاستمتمرکز وقت  کار پاره
، 2001رو در سـال   . ازایـن باشـد  وینـدگان کـار مـی   قابلیـت اسـتخدام ج   منظور ارتقـاي 

افـزایش   ۀشـد کـه شـامل دو مؤلف ـ    میان کارگران و کارفرمایـان امضـا   اي ملی نامه توافق
هـاي   امنیت کارگران از طریق ایجاد فرصت پذیري جامعۀ کسب و کار و ارتقاي انعطاف

ي آموزشـی  ها شغلی بیشتر، ترویج ترکیب مطلوبی از کار و زندگی خصوصی و سیاست
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  ).Wilthagen and Tros, 2003: 10باشد ( مداوم می
اي در این زمینـه   کننده تواند نقش هدایت ترین کارفرما می عنوان بزرگ بخش دولتی به

وقت پاسخ دهد.  پذیر و کار پاره هاي کار انعطاف ایفا کند و به تقاضاي افراد براي ساعت
ویـژه در کشـورهایی    در مقابل اخراج، بهت درواقع گزینۀ دیگري وق گسترش اشتغال پاره

 ر بسیاري از کشورهاي سازمان توسـعۀ بخش دولتی کاهش یافته است. د است که اندازة
یافته و در حال حاضر بـه سـطح    وقت ارتقا هاي اقتصادي موقعیت اشتغال پاره همکاري

مـالی   هاي کشورها انگیزه برخیاي در بسیاري از کشورها رسیده است. در  قابل ملاحظه
واقـع اشـتغال   بخش خصوصی به وجود آمده است. در وقت در براي تشویق اشتغال پاره

  رسد. داراي بیشترین نرخ مشارکت به بیشترین حد می وقت در کشورهاي پاره
صورت فردي یا گروهی، از لحاظ پاداش مسـتقیم و   وقت به که کارگران پاره ازآنجایی

هاي اتحادیه کارگري  زش و مشارکت در فعالیتغیرمستقیم، مزایاي تأمین اجتماعی، آمو
بینند، باید مقررات حقوقی جهت تأمین حداقل امنیت  هاي کارگران زیان می یا نمایندگی

وقـت در قیـاس بـا کـارگران      گردد و شرایط اشتغال کارگران پاره وضعچنین کارگرانی 
استانداردهاي حداقلی  ه، شمار175 نامه  راستا مقاوله عیین شود. درهمینت وقت تمام ردة هم

  ).92: 1385وقت تعیین کرده است (رمضانی،  براي اشتغال پاره

  1معین . اشتغال مدت2,1,2

عنـوان   هاي اخیر بـه  ن، یکی دیگر از اشکال اشتغال است که در سالمعی اشتغال مدت
پذیري بازار کار توسعه و گسترش یافته اسـت. در تعریـف    ابزاري براي افزایش انعطاف

  توان گفت: ن نوع اشتغال میای
صورت معین و مشخص انجام شـود،   اشتغالی است که داراي مدتی معین باشد یا به«

  ). Ozaki, 1999: 6» (شود هاي کار موقت ترتیب داده می مانند کاري که از طریق نمایندگی
ام پذیري بازار کـار انج ـ  منظور افزایش انعطاف صلاحاتی را به، اسپانیا ا1980 هدر ده

                                                
1. Fixed-term Employment. 
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هـاي کـار موقـت     ن و نماینـدگی معـی   ب افزایش قراردادهاي موقت یا مـدت داد که موج
کـه  دهـد   سوم کل اشتغال را کارگران موقت تشـکیل مـی   که حدود یک اي گونه گردید؛ به

بازار کار اسـپانیا را   تدریج به نمعی  اصولاً کارگران جوان هستند. رشد سریع اشتغال مدت
نوع کـارگران شـد. نسـبت اشـتغال     نفوذ سیاسی این  تقايدگرگون ساخت و موجب ار

 35و  1990 درصـد در سـال   8/29سـت ( عنوان درصدي از اشتغال کل بالا ن بهمعی مدت
هـاي کـار موقـت     مقررات سختی نیز براي نمایندگی وجوداین ). با1995 درصد در سال

اي  نامـه  ، شـرکاي اجتمـاعی توافـق   2006سـال   دیـد. بـراي مثـال، در مـاه مـی     وضع گر
نمودنـد   ن را امضـا معـی   بیش از حد از قراردادهاي مـدت  درخصوص ممنوعیت استفادة

)Viebrock and Casen, op.cit: 318-319 .(  
ن (کـارگران داراي قـرارداد   معـی   ولتی انگلسـتان، درصـد کـارگران مـدت    در بخش د

زایش یافتـه  اف ـ 1990 و 1984هاي  درصد بین سال 45درصد به  35ساله یا کمتر) از  یک
است. در فرانسه، تحلیلی بر ساختار دو میلیون شغل که توسط کمیسیون اشتغال در سال 

درصـد   65و   درصد مشاغل غیرموقت بـوده  35فقط  انجام شده، نشان داده است 1995
درصد اشتغال  17تا شش ماه) و ن (بین یک معی تدرصد اشتغال مد 34شامل  ،مانده باقی

  ند. ا هدرصد اشتغال موقت از طریق نمایندگی بود 14 هفت ماه) ون (بالاي معی  مدت
عنوان ابـزاري جهـت    ن بهمعی در ژاپن، هلند، نروژ و سوئد، استفاده از کارگران مدت

کـه   اي گونـه  ییرات تقاضا گسـترش یافتـه اسـت؛ بـه    تعدیل حجم نیروي کار در مقابل تغ
ت را در نـروژ شـامل شـده و    تـرین شـکل اشـتغال موق ـ    ن، اصـلی معی قراردادهاي مدت

ترین نوع قرارداد در بخش دولتی هستند، اما اهمیت کمتري در بخش خصوصـی   فراگیر
ن بیشتر از معی ها از اشتغال مدت دارند. در کشورهایی چون استرالیا، فرانسه و ایرلند بنگاه

  ).Ozaki, 1999: 8-9کنند ( وقت استفاده می اشتغال پاره
هـا در جهـت انعطـاف صـورت گیـرد؛       گـذاري  ت که قانوندر سوئد، تلاش شده اس

حمایت از امنیت شغلی. تغییراتی هم در قانون کارشـان وارد شـده    کاهشخصوص با  به
کـه  اسـت  هایی ارائه شده  ن افزایش یابد و طرحمعی  است تا استفاده از قراردادهاي مدت
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  ). Stone, 2009: 2( ردجا ک طی آن کارکنان عادي را بتوان با کارگران قراردادي جابه
دهـد. بـا    ن تشکیل مـی معی غال در پرتغال را قراردادهاي مدتدرصد اشت بیستحدود 

گذاري براي مهارت آنهـا   ن، از فقدان سرمایهکه کارگران تحت قراردادهاي معیوجود این
برند، کارفرمایان مجبور به پرداخت پاداش پایان خدمت یا کار  مثل آموزش دادن رنج می

بـراین اشـتغال    ). عـلاوه Heerma van Voss, 2000: 8(باشـند   این نوع کـارگران مـی  به 
سرعت گسـترش و رشـد کـرده     اخیر در ایالات متحده آمریکا به هاي ن در سالمعی مدت

  ).202: 1381) (وحیدي، 1995تا  1989درصد رشد از سال  48است (
وضع  1985نونی در سال پذیري عددي خارجی، قا منظور افزایش انعطاف در آلمان به

معین به رسمیت شناخته شد. این قانون  موجب آن استفاده از قراردادهاي مدت گردید که به
 در عمل نتوانست رشد چشمگیري در سطوح اشتغال داشته باشد؛ بنابراین در ژوئیه سال

هـاي اروپـا درخصـوص قراردادهـاي      منظـور اجـراي سیاسـت    ، قانون جدیدي به2001
  ).Wilthagen and Tros, 2003: 19جایگزین قانون قبلی گردید ( معین  مدت

  هاي کار موقت نمایندگی .2,2

، رشد سریع 1990 ۀدر ده OECDهاي قابل توجه بازارهاي کار کشورهاي  از ویژگی
طـور   زدایی کـه در اروپـا بـه    هاي کار موقت بوده است. در این دهه با مقررات نمایندگی

هاي کار موقـت حـداقل    کشور عضو اتحادیه اروپا، نمایندگی وسیع انجام گرفت، در هر
برابـر   پـنج دو برابر شده و در کشورهاي اسکاندیناوي، اسپانیا، ایتالیا و استرالیا حـداقل  

درصد از سهم اشـتغال در   1,3حدود  2002یافته است. این نوع اشتغال در سال   افزایش
). Neugart and Storrie, 2000 : 2اتحادیـه اروپـا را بـه خـود اختصـاص داده اسـت (      

  تواند به شرح زیر تعریف شود: هاي کار موقت می نمایندگی
مدت که توسط یـک نماینـدگی    کوتاه ، یعنی کار براي یک دورةنمایندگی کار موقت

هـاي کـار    در نمایندگی ).:Cazes and Nesporova, 2004 26شود ( نیروي کار تنظیم می
شود. از نظـر کـارگر،    کار براي شرکت کاربر انجام می اماموقت، نمایندگی کارفرماست؛ 
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چه کار براي ، اگراین بدین معناست که او وارد یک قرارداد کار با نمایندگی موقت شده
شرکت کاربر انجام خواهد شد. نمایندگی کار موقت حقوق کارگران را پرداخت کرده و 

کـاربر هـدایت و آمـوزش     شـرکت  تعهدات دیگرِ کارفرماست و وظیفۀ پاسخگوي سایر
  کارگر و همچنین نظارت بر کار کارگران است.

یک قـرارداد بـا یـک     ،هاي کاربر که به کارگر نیاز دارند اشتغال، شرکت ةدر این شیو
کنند. این کسب و کار کـه   می ، امضاکند نمایندگی کار موقت که کارگران را استخدام می

شود و نمایندگی کـارگرانی را کـه اسـتخدام     یشرکت کاربر نامیده م ،به کارگر نیاز دارد
هـاي اسـتخدام    ها، آژانـس  دهد. نام دیگر این نمایندگی به شرکت کاربر اجاره می ،نموده

 ,Ja Elinkeinoministerio, Tyo and Och Naringsministerietخصوصــی اســت (

2009: 4.(  
یون دولتـی  هـاي اشـتغال، یـک کمیس ـ    منظـور سـاماندهی واسـطه    اخیراً در آلمان، به

هاي کـارگري و   هاي کسب و کار، اتحادیه ب از نمایندگان انجمن) مرکHarzّ(کمیسیون 
، 2002آگوسـت   16چند تن از دانشگاهیان تشکیل شد. این کمیسیون در گزارش مورخ 

تغییر  هاي اشتغال ارائه داد؛ ازجمله خصوص اصلاح بازار کار و سیاستهایی درپیشنهاد
هـاي خـدمات    عنـوان نماینـدگی   هاي کار موقت بـه  ي به نمایندگیا دفتر کار منطقه 181

  ).Wilthagen and Tros, 2003 : 19خصوصی (
 2007گسترش قراردادهاي کار غیراستاندارد در سـال   ۀچین، قانون جدیدي در زمین

هاي کار موقت به رسمیت شـناخته شـده و    تصویب کرد. بر اساس این قانون، نمایندگی
ملزم به استخدام کارگران براي حداقل دو سـال و پرداخـت دسـتمزد و    ها  این نمایندگی

باشـند. همچنـین    ها مشغول به کارند مـی  تأمین اجتماعی در طول مدتی که آنها در بنگاه
سنگاپور، به پرداخت حقوق کارگران داراي قـراداد بـا    1996بخش ششم قانون اشتغال 

تنهـا بـا    خت حقوق این کارگران را نهت پرداهاي کار موقت پرداخته و مسئولی نمایندگی
 شود داند که کارگر در آنجا مشغول کار می کننده که با بنگاهی می هاي استخدام نمایندگی

)Vandenberg, 2008: 16-17.(  
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توسعه وجود نـدارد   کشورهاي درحالقراردادهاي نمایندگی موقت معمولاً در قوانین 
تایلند وجود دارد. چنین ترتیبـات کـاري    نیجر، پرو و کشورها ازجملهدر برخی  فقط و

باشـد. در آرژانتـین    هـاي کـار موقـت) مـی     نماینـدگی (مستلزم ایجـاد نهادهـاي جدیـد    
در  1998درصد کل اشتغال دستمزدي را در سال  دوقراردادهاي نمایندگی موقت حدود 

یـق  . در چین، اسـتخدام کـارگران از طر  مان اوج چنین ترتیبات کاري بودگیرد که ز برمی
 شده در سـال  یش است و از مجموع افراد استخدامهاي کار موقت در حال افزا نمایندگی

  .)Sabrina, 2007: 19ند (ا هدرصد از این طریق به کار مشغول شد 3/2، حدود 2004
 3و اشتغال فصلی 2و اشتغال مبتنی بر قراردادهاي آموزشی 1این اشتغال اتفاقی     بر  علاوه

غال منعطف در حال گسترش هستند. اشتغال اتفاقی، اشـتغالی اسـت   انواع دیگري از اشت
که داراي طبیعت نامنظم یا نامتناوب باشد. اشتغال مبتنی بر قراردادهاي آموزشی، اشتغالی 

مثل استاد و شاگردي. اشتغال فصلی نیز اشتغالی  ،است که ترکیبی از کار و آموزش باشد
گیرد. روابط کار مسـتمر بـر    سال صورت میاست که متناوب بوده و در زمان خاصی از 

  ).Ozaki, 1999: 6-7این نوع مشاغل حاکم نبوده و بلندمدت نیستند (
دهـد تـا بـه     در این روش قانون به کارفرما اجازه می ،»جایگزین موقت«ة کار به شیو

جاي کارگري که موقتاً به دلایل مختلف در پست سازمانی خود قرار ندارد، فرد دیگري 
  ).216: 1381قتاً به استخدام درآورد (شمس، را مو

هـاي جدیـد چـین در     توان سیاست نوع دیگري از قراردادهاي منعطف اشتغال را می
خصوص حمایـت از حقـوق کـارگران    کارهاي سنتی کار در راستاي کاهش سیطره سازو

هـاي حـداقل    واسـطه آن کـارگران بـراي دوره    . سیستم تنظیم قراردادهایی که بـه دانست
ایـن نـوع     از این زمره است. بنا بـر  ،شود ساله که زمان اتمام قرارداد در آن ذکر نمی یک

 نپـذیر اسـت و دوره اشـتغال در آن نـامعی     قراردادها، خاتمه اشتغال در هر زمانی امکان
                                                

1. Casual Employment. 
2. Employment and Training. 
3. Seasonal Employment. 
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ن بـا دوره  ). ذکر این نکته ضروري است کـه دوره نـامعی  18: 1392(مطلبی و عسکري، 
شـود،   راردادهاي با دوره نامعین، مدت اعتبار قرارداد ذکر نمی. در قداردتفاوت نامحدود 

  اما در قراردادهاي با دوره نامحدود، قرارداد از اعتبار همیشگی برخوردار است.
اشکال مختلف اشتغال و به تبع آن قراردادهاي کار، قواعـد مربـوط     بر توسعه  علاوه

در بسـیاري از کشـورها مقـررات     رو ایط کار نیز تغییر یافته است. ازایـن به خاتمه و شر
   پردازیم. جدیدي تدوین گردیده است که در ذیل به آن می

  قواعد مربوط به خاتمه و شرایط کار .3
  مقررات فسخ قرارداد اشتغال .3,1

قوانین و مقررات فسخ قرارداد اشتغال از طریق محدود کردن قدرت کارفرمایان به خاتمه 
هایی بـراي   پذیري باشد؛ بنابراین تعدادي از کشورها گام انعطاف راه در مانعی تواند اشتغال می

کـاهش    تـرین شـیوه   اند. شایع هاي قانونی و مدیریتی بر خاتمه اشتغال برداشته کاهش نظارت
انـد و   ها، افزایش تعداد مواردي است که از شمول قانون اخراج غیرعادلانه مستثنا شده نظارت

  شوند. براي نمونـه، براسـاس گـزارش توسـعه     ال را شامل میپذیر اشتغ عمدتاً اشکال انعطاف
، به منظور منعطف ساختن مقررات امنیـت شـغلی،   1995جهانی توسط بانک جهانی در سال 

به فهرست دلایل مجاز براي اخراج کارگران در قـوانین امنیـت شـغلی    » دلایل اقتصادي«قید 
  ).89: 1995 1باید افزوده گردد (گزارش بانک جهانی،

تواند روشی بـراي افـزایش    هاي قانونی بر فسخ قرارداد اشتغال نیز می اهش نظارتک
هـاي قـانونی بـر اسـتفاده از      پذیري اشتغال باشد. خصوصاً اگر با کاهش نظارت انعطاف

پذیري عـددي   رود در افزایش انعطاف پذیر اشتغال همراه باشد، انتظار می اشکال انعطاف
چند این افـزایش  ، سهیم باشد؛ هراند حقیقاتی انجام دادهبیرونی در کشورهایی که چنین ت

پذیري به همان نسبت، کاهش امنیت اشتغال کارگران را در پـی خواهـد داشـت      انعطاف
)Ozaki, 1999: 14.(  

                                                
1. World Bank. 
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منظور جلوگیري  به 1المللی کار و کمیته مشورتی اتحادیه کارگري سازمان بین رو ازاین
ییرات اقتصادي مستلزم تعدیل بخشی از نیروي کـار  از اخراج کارگران در مواردي که تغ

کننـد. برخـی از ایـن تـدابیر عبارتنـد از:       مـی  ست، تدابیر دیگري را پیشـنهاد ها بنگاه در 
)Douglas, 2000(  

پرداخت حقوق بازنشستگی به کـارگرانی کـه    هاي بازنشستگی پیش از موعد: طرح ـ
  .اشدتر ب تواند ارزان نزدیک سن بازنشستگی هستند، می

این روش، کارگرانی که تمایلی بـه   در ش نیروي کار از طریق فرسایش عادي:کاهـ 
صـورت داوطلبانـه بنـا بـه دلایلـی       شوند که به جایگزین کارگرانی می ،ترك بنگاه ندارند

  کنند. خودشان بنگاه را ترك می
کـه  است ردن سازوکارهایی براي جابجایی کارگرانی هاي جابجایی: فراهم آو یارانهـ 

هـاي   امـا بـه دلیـل هزینـه     ،هاي شغلی در جاهایی غیر از محل کار خـود دارنـد   فرصت
  شوند. منصرف می ،جابجایی به یک شهر یا منطقه دیگر

شـود   این امر باعث می کاري اجباري): ویژه با کاهش تحمیل اضافه ـ گسترش کار (به
 شده کاهش یابد.کارحفظ کند؛ حتی اگر مجموع زمان  بنگاه بتواند نیروي کار خود را

پـذیري   دهـد انعطـاف   ها اجازه مـی  ور این است که به بنگاهذکمهدف مشترك تدابیر 
ویژه به دلیل تغییر شرایط اقتصـادي بـدون    ، بههاي نیروي کار لازم را براي کاهش هزینه

  توسل به اخراج اجباري داشته باشند.
هسـتند و  » تخدام و اخراجاس« واقع قوانین حاکم برقوانین مربوط به حفظ اشتغال در

موضوعاتی مانند اخراج ناعادلانه، اخراج به دلایل اقتصادي، حقوق زمان اخراج، حداقل 
قراردادهاي زمان اخطار براي تعدیل نیرو، اختیارات اداري براي اخراج، استفاده یا تمدید 

ــثغیر ــتاندارد و بح ــر   اس ــارگران را در ب ــدگان ک ــا نماین ــدماتی ب ــاي مق ــی  ه ــرد  م گی
)Vandenberg, 2008: 11.(  

                                                
1. Trade Union Advisory Committee. 
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هاي قانون کار است که آزادي کارفرمایان را در زمینه  یکی از جنبه فقطحفظ اشتغال 
اي اسـت. جهـت حفـظ     د. حفظ اشـتغال پدیـده پیچیـده   ساز اخراج کارگران محدود می

  شود: اشتغال، آزادي کارفرمایان براي اخراج به طرق زیر محدود می
کتبی به فردي که قرار است اخراج شود و اطلاع بـه طـرف   ـ لزوم اخطار قبلی و توجیه 

 ها، شوراهاي کارگري و اداره خدمات عمومی اشتغال یا بازرسی کار). اتحادیه(سوم 

که اخراج صورت گیرد، یـا لـزوم انجـام    کسب اجازه از طرف سوم قبل از آن لزوم ـ
اقتصـادي) قبـل از   بازآموزي و جابجا کردن افـراد در داخـل بنگـاه    (اقدامات بازپروري 

 اخراج کارگران.

کردن کارگران چند ماه قبـل از اخـراج و بازپرداخـت حقـوق در دوران       لزوم آگاه ـ
 انفصال قبل از اخراج.

، نظیر اخراج غیرقابل توجیه و مقرراتی براي دادخواهی در مقابل اخراج غیرعادلانه ـ
ي مجدد کـارگران اخـراج شـده    کارگمار  صورت مالی یا به درنتیجه جبران استثنایی آن به

  ).73ـ72: 1385(رمضانی، 
؛ دارد گرایشسیستم مقررات حمایت اشتغال سخت، به تأمین امنیت شغلی کارگران 

امنیـت اشـتغال توصـیف      کننده عنوان تضمین که سیستم انعطاف ـ امنیت بیشتر به  درحالی
شـود؛   مـی منجـر  مـدت   شود. مقررات حمایت شغلی سخت اغلب بـه بیکـاري بلنـد    می

مـدت   تـري از بیکـاري کوتـاه    به سهم بزرگ ،که مقررات حمایت شغلی منعطف درحالی
  ).Andersen and Svarer, 2007: 396شود ( میمنجر 

کشورها دسـتخوش تغییـر و تحـول قـرار گرفتـه       مقررات خاتمه اشتغال در بسیاري
هـاي   دیتگرفـت و محـدو   آسانی صورت نمی تا چندي پیش، فسخ قرارداد کار بهاست. 

یـا   رسـانی بـه دولـت    اي کـه اطـلاع   گونـه  براي کارفرما وجود داشته اسـت؛ بـه  بسیاري 
تنها اطلاع  اج کارگران ضروري بود. در برخی کشورها نههاي کارگري قبل از اخر اتحادیه

هـا بـه همـراه     هاي بسیاري براي بنگاه قبلی که مجوز دولت نیز لازم بود و این امر هزینه
  ).Douglas, 2000: 3داشت (
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 ، مقررات مربوط به خاتمـه 1999امنیت در سال در هلند با تصویب قانون انعطاف ـ  
اقتصادي و مالی اي که براي اخراج کارگر به دلایل  گونه قرارداد اشتغال تعدیل گردید؛ به

 Wilthagen(یسـت  به مدیر محلی اداره خدمات عمومی اشـتغال ن  ضرورتی براي اعلام

and Tros, 2003: 175  .(    زیـادي بـراي     کـه هزینـه  در آمریکـا نیـز کـارگران بـدون آن
کارفرمایـان در مـواقعی کـه تقاضـاي      رو شوند. ازاین اخراج می ،کارفرمایان داشته باشند

صورت کنند و سپس در ها اخراج می ها و ماه کارگران را براي هفته ،یابد تولید کاهش می
  ).Douglas, 2000: 3گردانند ( می، آنها را به کار برکار رونق گرفتن کسب و

پـذیري   منظور انعطاف اصلاحاتی در نظام حمایت اخراج به، 1980در دهه  در اسپانیا
اي که اصلاحات اخیر مقررات اخراج در بازار کار داخلـی   گونه ؛ بهبیشتر صورت گرفت

هـاي   جهت آسان نمـودن اخـراج   هایی ، سیاست1998را آسان نمود. اتریش نیز در سال 
 Viebrock and Clasen, op.cit: 316ي کار در نظر گرفته اسـت (  ها هی براي بنگاهگرو

and 318.(  
هاي اخیر کمتر شده  ي ناعادلانه در سال ها در انگستان، حمایت قانونی در برابر اخراج

مثل کارگران دائم On-Call رأي داد که کارگران  House of Lords ،2000سال است. در 
سـال  انند مانند آنها از قوانین حمایتی در برابر اخراج اسـتفاده کننـد. در   تو نیستند و نمی

، پارلمان قوانینی تصویب کرد که روند حمایتی در برابر اخراج را تغییر داد. قانون 2002
ر مـورد  ندازنـد (د یستم دادرسی داخلی شکایات راه بیس خواهد جدید، از کارفرمایان می

بـه ایـن    ،. کارگران باید شکایت خود را در برابر اخـراج به اخراج کارگران) احکام راجع
شوند. براساس نظر کارشناسان، این امـر   صورت جریمه می اینسیستم ارائه کنند؛ در غیر

اي  گونـه  تواند به نظر کنند و این می سیاري از افراد از طرح شکایت صرفب شود سبب می
  ).Stone, 2009: 3فسخ حق بر شکایت علیه اخراج ناعادلانه باشد (

ت حمایـت شـغلی صـورت گرفتـه     اخیراً در چین، تغییراتی در جهت تضعیف مقررا
 قراردادهاي اشتغال، کارفرمایان ملزم به گرفتن مجـوز   اساس قانون جدید دربارهاست. بر

هاي کارگري یا کلیـه کـارگران و    اما باید به اتحادیه دولت براي اخراج کارگران نیستند؛
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و کـارگران را در نظـر بگیرنـد.     ها اتحادیه اخراج را توضیح دهند و نظرکار دلایل   اداره
هاي کارگري  که بر اساس قانون قبلی، کارفرمایان ملزم به کسب مجوز از اتحادیه درحالی

  ).Vandenberg, 2008: 14قبل از تعدیل نیرو بودند (
بـه   چـه مقـررات مربـوط   وري، بایـد گفـت هر   خصوص تأثیر مقررات کار بر بهرهدر
تـر شـود،    به این معنا که استخدام و اخراج کارگران مشکل ،تر باشد گیرانه ها سخت بنگاه

کـاهش انگیـزه    تواند یکـی از عوامـل مـؤثر    شود که می پذیري بازار کار کمتر می انعطاف
از سـطح رقابـت بکاهـد (مهربـانی،     درنتیجـه  تولیدکنندگان براي ورود به بازار باشـد و  

1389 :203.(  
ناپذیر بـه   سیستم انعطاف تعدیل نیرو از  مونه جالب کشوري است که در زمینهکره، ن

گاه عالی تعدیل نیـرو  سیستمی منعطف حرکت کرده است. در گذشته، قبل از تصمیم داد
خصوص تعدیل نیـروي  در رو کارفرمایان ملزم به گرفتن رأي دادگاه غیرممکن بود؛ ازاین

شوراي ملی، اصلاحاتی در قانون استانداردهاي ، مجلس 1996دسامبر  26کار بودند. در 
کار به تصویب رساند. بر اساس این اصلاحات، براي تعدیل نیرو به جاي حکم دادگـاه،  

  تأیید دولت لازم شد.
ییراتـی  گرفته مورد اعتراض کارگران قرار گرفـت و موفـق بـه تغ    اصلاحات صورت 

ب مجوز دولت به جاي حکم اگرچه نتوانستند اصلاح صورت گرفته در مورد کس شدند؛
ا به مدت دو سال به تأخیر انـداخت تـا   دادگاه را تغییر دهند. البته دولت اجراي قانون ر

المللی پول در سـال   قانون استانداردهاي کار تحت فشار کارفرمایان و صندوق بین اینکه
یـد  مجدداً مورد بررسی قرار گرفت و تأیید دولت براي تعدیل نیرو نیز حذف گرد 1998

)Vandenberg, 2008: 15.(  
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  1پذیري زمان کار انعطاف .3,2   

 هشـت مثـل  (نـی از روز  وقت در تعـداد سـاعات معی   زمان کار سنتی شامل کار تمام
هـاي شـروع و پایـان کـار      روز)، زمـان  پنجنی از هفته (مثل هاي معی ساعت)، تعداد روز

مـام  شده بودنـد و ت  عیینشد که همه از پیش ت هاي استراحت روزانه می مشخص و دوره
تـدریج   مانی یکسانی داشتند. این الگو بهو جدول ز کارگران در یک گروه تعریف شدند

ترتیبـات زمـان کـار در     و کارفرمایان را موجب شد. اخیراًنارضایتی بسیاري از کارگران 
، بحث جدیدي پذیري زمان کار بحث انعطاف وده است. درواقعبسیاري کشورها تغییر نم

کشورها ترتیباتی مانند نوبت کاري، کار شب و کار آخر هفتـه بـراي    . در بسیارينیست
پذیري زمان کار،  مدت طولانی وجود داشته، اما امروزه تفاوت اصلی در گسترش انعطاف

شـود و   گردد که توسـط کارفرمایـان اسـتفاده مـی     پذیري برمی به اشکال مختلف انعطاف
تـر را شـامل    تـر و مرخصـی منعطـف    اي کاري کوتاهه طیفی از ساعات کار سالیانه، هفته

  ). Ozaki, 1999: 26شود ( می
پذیري بازار کار به شمار  هم از نظر عرضه و هم تقاضا، از منابع انعطاف ،ساعات کار

حلـی بـالقوه بـراي ایجـاد اشـتغال       عنوان راه به کاهش ساعات کار به براین آید. افزون می
دهد با ساعات کار  به فرد امکان می ،هاي زمان کار کلسازي ش شود. متفاوت نگریسته می

کار شود. سـاعات کـار در جوامـع     وقت وارد بازار رمرسوم و متفاوت با کارگران تمامغی
تر است. درآمد مناسب یکی از  یافته طولانی توسعه در مقایسه با کشورهاي توسعه درحال

به همان نسبت  ،رآمد رشد کندقدر که د تر است. هر آن شرایط پذیرش ساعات کار کوتاه
هاي بیشتر در زمان کـار بـیش از انگیـزه     شود و انگیزه براي وقفه زمان کمتري صرف می

  کند. براي افزایش دستمزد رشد می
کـه علیـه سیاسـت تسـهیم کـار مطـرح        هـایی  کمبود مهارت: یکی از استدلالالف) 

شود. اگر  یر منتهی میاین است که سیاست مذکور به کمبودهاي مهارتی چشمگ ،شود می

                                                
1. Work Time Flexibility. 
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کمبودهاي مهارتی در بازار کار توسعه یابد، بازتوزیع کار امکان نخواهد داشت و کاهش 
  گردد. کاري خنثی می منتهی خواهد شد یا با رشد اضافه زمان کار به رشد کمتر

هایی است که به شـغل   ترین موانع پذیرش اختیاري کاهش زمان کار، آسیب مهمب) 
وقـت و اضـافه کـاري بهـا داده      شود. در یک فرهنگ که بـه کـار تمـام    یو آینده وارد م

طلبی و تمایل بـه   باشند، فاقد حس جاه شود، کارگرانی که در پی کاهش زمان کار می می
 صـورت  بیننـد. درایـن   اي خـود را تیـره مـی    انداز حرفه وبیش چشم پیشرفت هستند و کم

  خواهد شد.صورت پایدار نهادینه ن وقت به فرهنگ کار پاره

  1. سالیانه کردن زمان کار3,2,1

نتیجـه زمـان کـار    طور سـالیانه، در  ، یعنی محاسبه ساعات کار هفتگی بهسالانه کردن
دیگر تغییر یابد. مشخصه ساعات کار سالیانه این است کـه    تواند از یک هفته به هفته می

رداختـی  شته، هیچ پساعات کار در طول سال سقف مشخص و لذا پرداخت مشخصی دا
گیـرد. در   شـده صـورت نمـی    ي بیش از محدوده ساعات کلـی تعیـین  کار با عنوان اضافه

 ،اي از سـاعات کـار سـالیانه    فرانسه، ایتالیا، هلند، اسپانیا و انگلسـتان بـه طـور گسـترده    
. بینـی اسـت   متغیر و غیرقابل پـیش شود که تقاضا در آن   خصوصاً در صنایعی استفاده می

پذیر کردن زمان کار  خصوص انعطافدر 1982 اي در سال سه، مصوبهمثال، در فران براي
سالیانه و کاهش زمان کار مطرح گردیـد. از آن زمـان بـه بعـد، تعـداد قابـل تـوجهی از        

منظور تطبیق با تغییرات تقاضا از  عمال زمان کار سالیانه را بههاي تولیدي تمایل به ا بنگاه
  خود نشان دادند.

 .شود ر ایتالیا بر طبق توافقات جمعی، در سطح صنایع تعیین میساعات کار سالیانه د
در صنعت بافندگی طی توافق ملی اجازه تدوین جداول کاري  1995براي مثال در سال 
طـور   ساعات کاري بههاي مشخصی از سال داده شد. در هلند هم که  منعطف براي زمان
 نـه تـر (  روزهـاي کـاري طـولانی   شود، بسیاري از توافقات بر مبنـاي   سالیانه محاسبه می

                                                
1. Annualization of  Work Time. 
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نتیجه چهار روز در هفته) صورت گرفته، درتر ( هاي کاري کوتاه ساعت در روز)، اما هفته
  ).Ibid: 26-27یابد ( هاي کاري کاهش می متوسط طول هفته

  . ساعات کار روزانه و هفتگی3,2,2   

داد اي در تعــ  سـازماندهی سـاعات کــار روزانـه و هفتگــی، انعطـاف قابــل ملاحظـه     
 کار پایان هفته نیز در بسیاري رشدي از کشورها به وجود آورده است. موانع قانونی بهرو

پذیر کردن ساعات کار هفتگی و روزانه معمولاً براي  کشورها کاهش یافته است. انعطاف
برداري کامل از تـوان عملیـاتی خـود از طریـق گسـترش       افزایش توان بنگاه جهت بهره

  گیرد. یریت زمان صورت میساعات کار و تقویت مد
پذیري زمان کار هستند. امـروزه در اسـترالیا    هایی از انعطاف استرالیا و نیوزیلند نمونه

ساعت در  40درصد آنها 37هفتگی بیشتر کارگران منعطف است؛ به طوري که  زمان کار
کنند.  ساعت در هفته کار می 40درصد کمتر از  26ساعت و  40درصد بیش از 37هفته، 

عنـوان قسـمتی از    هاي شنبه و یکشـنبه را بـه   ر نیوزیلند، اخیراً درصد کارگرانی که روزد
 1993در فرانسـه، طبـق مصـوبه    افـزایش یافتـه اسـت.     ،کنند هفته کاري معمول کار می

هاي خدماتی و تجاري،  ها در بخش اي به بنگاه خصوص کار، اشتغال و آموزش حرفهدر
زمان کار،  بارهدر 1994اساس مصوبه ده است. در هلند، برها داده ش کار در یکشنبه  اجازه

ها اجازه داد زمان کار را با توجه به نیازهاي فردي خودشان تنظیم کنند و زمـان   به بنگاه
  فعالیت را افزایش دهند و کار پایان هفته نیز اجازه داده شد.

ست. در ساعات کار منعطف در بعضی کشورهاي آمریکاي لاتین نیز گسترش یافته ا
پذیري زمان کار را مطرح نموده است.  طیف وسیعی از انعطاف 1988برزیل، قانون سال 

درواقع قانون مذکور اجازه توافق جمعی درخصوص تغییر ساعات کار را داده است. در 
، اجازه تنظیم زمان کار هفتگی، ماهیانـه، فصـلی،   1991آرژانتین، قانون اشتغال ملی سال 

طـور وسـیعی    هاي اخیر، توافقات جمعـی بـه   را داده است. در سالساله  ماهه و یک شش
هـاي   انـد. در ونـزوئلا نیـز محـدودیت     ها را به رسمیت شـناخته  استفاده از این جایگزین

  ).Ibid: 28-30شده بر ساعات کار، با توافق کارگران و کارفرمایان قابل تغییر است ( اعمال
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  پذیري پرداخت . انعطاف3,3

براي پاسخگویی دستمزدها  ،طور که از نام آن پیداست پرداخت همانپذیري  انعطاف
شود  عمال میوري کلی فردي و در واکنش به فشارهاي رقابتی بازار ا به تغییرات در بهره

گـذاران، کارفرمایـان و    ). منازعـات اخیـر بـین سیاسـت    16: 1392(مطلبی و عسـکري،  
 هـا شــامل  ف تعیـین پرداخـت  هـاي مختل ـ  هـاي کـارگري و محققـان بـر جنبـه      اتحادیـه 

زنی دستمزد، حداقل دستمزد و پرداخت مبتنـی بـر عملکـرد متمرکـز      سازوکارهاي چانه
  ).Ozaki, 1999: 16شده است (

افتد. بعضی  زنی در آن اتفاق می زنی جمعی به سطحی تمرکز دارد که چانه بحث چانه
به طور متمرکز) ( زنی دستمزد در سطح مرکزي یا در سطح صفوف عقیده دارند که چانه

زنـی در   ور ایجاد کند، در حـالی کـه چانـه    بهره هاي کم ممکن است مشکلاتی براي بنگاه
  بر داشته باشد. تواند محاسبه بهتري از شرایط خاص بنگاه در سطح بنگاه می

وري نیروي کـار در   ها در پیوند مزد ماهانه و بهره نقش اتحادیه دهد شواهد نشان می
وري و  تواند پیوند میان بهره زنی جمعی می کننده است. چانه نان تعیینچدوران بحران، هم

پذیري  مزد را حتی در دوران رکود و بحران اقتصادي تقویت کند و بدین نحو بر انعطاف
 عـی بهبـود مزدهـا را در زمـان ارتقـاي     زنـی جم  چانـه  عـلاوه  ایـد. بـه  بازارهاي کار بیفز

کنـد (گـزارش    اهش نابرابري نیز کمک میبه ککند و  هاي اقتصادي، تضمین می شاخص
  ).56: 12010دستمزد جهانی،

راهی براي به حـداکثر رسـاندن   گذاران، یافتن  ویژه براي سیاست مشکلیک  درواقع
هاي جامعی طراحی شود که بیشـترین تعـداد افـراد را     زنی جمعی است تا نظام چانه آثار

هـاي جـامع    جمعـی، نظـام   هـاي  پوشش دهد. به کمک توافقات فعال مزدي و همکاري
در کـل یـک بخـش گسـترش دهنـد.      هـا   ي توافقات جمعی را براي بنگاه توانند مزایا می

هاي نسبتاً قدرتمنـد کـارگران را    هایی قادرند که توافقات مزدي گروه رو چنین نظام ازاین

                                                
1. Global Wage Report 2010. 
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  ).59تر تسري دهند (همان:  به کارگران ضعیف
ی است بر سر راه ایجاد شغل، خصوصاً شود که حداقل دستمزد، مانع اغلب عنوان می

که هاي بخش رسمی برخوردارند؛ چرا تري براي شغل براي کارگرانی که از مهارت پایین
. لـذا پرداخـت   برنـد  انگیزه کارفرمایان را از استخدام کارگران با دستمزد پایین از بین می

وري کل بنگاه مـورد   هعنوان ابزار انگیزشی براي کارگران و بهبود بهر مبتنی بر عملکرد به
هـا،   پذیري بیشـتر در پرداخـت   در جستجوي انعطاف ملاحظه قرار گرفته است؛ بنابراین

زنی  ها و کارفرمایان در هر دو بخش خصوصی و دولتی، به سمت عدم تمرکز چانه دولت
دستمزد، لغو حداقل دستمزد و ایجـاد ارتبـاط بـین پرداخـت و عملکـرد تمایـل دارنـد        

)Ozaki, 1999: 16.(  

  . حداقل دستمزد3,3,1

از  طـور مسـتقیم   قانونی بسیار مهم اسـت. دولـت، بـه    در این زمینه ترتیبات نهادي و
طریق برقراري حداقل دستمزد قانونی و مشارکت مستقیم در مذاکرات مربوط به دستمزد 

ها و وضع مقـررات حفـظ    مستقیم، از طریق برقراري مالیاتطور غیر گذارد و به تأثیر می
  ).201: 1381دهد (وحیدي،  غال، مذاکرات مربوط به دستمزد را تحت تأثیر قرار میاشت

تواند کارگران  ترین مبحث مربوط به بازار کار است و می بحث حداقل دستمزد اصلی
با مهارت کم را از بازار کار اخراج کرده، فشارهاي روزافزونی بر دسـتمزدهاي متوسـط   

ش تورم گردد؛ بنـابراین حـداقل دسـتمزد کـه معمـولاً     باعث افزاینتیجه عمال کند و درا 
عنوان مانعی در بهبود عملکرد اقتصادي  شود، به ابزاري براي کاهش فقر در نظر گرفته می

 آثـار کشورها، با هدف کاهش  هاي مختلفی در برخی حل لذا اخیراً راه ؛عمل خواهد کرد
ی از حذف حداقل دستمزد تا ها طیف حل حداقل دستمزد در نظر گرفته شده است. این راه

گیـرد. همچنـین در    مـی   بر کاهش تأثیرات آن را از طریق محدود کردن دامنه نفوذ آن در
تري براي قشر خاصـی از کـارگران ماننـد افـراد      هاي حداقل دستمزد پایین مواردي نرخ

  شود. جوان در نظر گرفته می
کـه سیسـتم    طـوري  است؛ به سازي در این زمینه پذیر انگلستان بارزترین مثال انعطاف
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قابـل   کـاهش منسوخ شده و منجر به  1993تعیین حداقل دستمزد در این کشور در سال 
کـار   ، دولت محافظـه 1997گردید. در سال پذیر  ملاحظه دستمزد کارگران طبقات آسیب

که حـداقل دسـتمزد بـر     طوري یستم حداقل دستمزد ثابت گرفت؛ بهتصمیم به اصلاح س
  گین تأثیر نگذارد.دستمزدهاي میان

پـذیري حـداقل دسـتمزد اتخـاذ      تري در انعطاف متحده آمریکا رویکرد متعادل ایالات 
پایین آمد. در هلند، در پاسـخ   1990و  1980که حداقل دستمزد طی دهه  اي گونه کرد؛ به

درصـد در سـال   3، حداقل دستمزد به میزان 1970به افزایش نرخ بیکاري در اواخر دهه 
  تثبیت شد. 1990یافت و سپس تا سال کاهش  1984

حداقل دسـتمزد ایـن اسـت کـه ممکـن اسـت دسـتیابی افـراد           نگرانی عمده درباره
عنـوان ابـزاري    که حداقل دستمزد بـه  دود سازد (درصورتیپذیر به بازار کار را مح آسیب

 ـ شود)؛ بنابراین برخی کشورها سعی کرده داده می براي حمایت اجتماعی از آنها قرار د ان
  گیرند.تري در نظر  هاي حداقل دستمزد پایین هاي خاصی از کارگران نرخ براي گروه

پـذیري دسـتمزد    النفسه مانع انعطـاف  حال سؤال اینجاست که آیا حداقل دستمزد فی
پذیري دستمزد را از طریق لغو حداقل  شود؟ براساس شواهد، دولت انگلستان انعطاف می

ها را  زنی پرداخت جاي آن چانه دستمزد ثابت را لغو و بهاقل بلکه حد ،دستمزد انجام نداد
تعیین  نظر اي در دستمزدها اعمال شد. به پذیري قابل ملاحظه لذا انعطاف غیرمتمرکز کرد؛

شـود، بلکـه بیشـتر بـه      پذیري پرداخـت نمـی   حداقل دستمزد لزوماً مانع افزایش انعطاف
اخت حداقل دسـتمزد و نیـز بـه    ردسطحی که حداقل دستمزد در آن تعیین شده، نحوه پ

دیده شده اسـت  آیا تدارکات خاصی براي گروه خاصی از کارگران  که بستگی دارد این
  ).Ozaki, op.cit: 17( یا خیر

هاي افزایش دستمزدي ممکن است منجر به کـاهش اشـتغال    همواره اجراي سیاست
یـروي کـار، دو   نوري  نگردد و حتی برعکس، افزایش دستمزدها همواره با افزایش بهـره 

). 45: 1384سـت (ازوجـی و عسـگري،    ها یند تولیـد بـالاتر بنگـاه   عامل انگیزشی در فرا
؛ وري نیروي کار، پایین بـودن سـطح دسـتمزد اسـت     یکی از عوامل کاهش بهره درواقع
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هاي اولیه زنـدگی آنهـا را    اي نیست که بتواند هزینه که دستمزد کارگر به اندازه اي گونه به
ها مؤثر است و هاي فکري آن ذا افزایش دستمزد کارگران در کاهش دغدغهپوشش دهد. ل

 ).52: 1391گردد (صادقی سقدل و برومند،  وري می نهایت باعث افزایش بهرهدر

  . پرداخت مبتنی بر عملکرد3,3,2

ها را بـه ارتبـاط بیشـتر     الاتر، تعداد روزافزونی از بنگاهپذیري ب فشار در جهت رقابت
عوامـل   مروزه توجه بیشتر معطـوف بـه ارتقـاي   کند. ا عملکرد مجبور میبین پرداخت و 

عملکردي مثل کیفیت، کاهش هزینه و غیره است تا به برونداد ساده کار. همچنـین ایـن   
هـاي گروهـی    شناخت حاصل شده که به جاي تکیه بر تلاش فردي و تشویق آن، تلاش

  کار تیمی و مشارکتی). ( باید تقویت شوند
ط بیشـتر  ها، در راستاي ایجـاد ارتبـا   ر بنگاهبیشتهاي پرداخت  روزه سیستمدرنتیجه ام

ی بر هاي مبتن صورت تسهیم سود، تسهیم دستاورد و پرداخت بین پرداخت و عملکرد، به
  شوند. شایستگی، طراحی و مدیریت می

معمولاً چندین عامل گسترش روندهاي پرداخت مبتنی بر عملکرد را تحت تأثیر قرار 
هـا در کشـورهایی ماننـد هلنـد،      د. یک عامل که باعث گسترش این نوع پرداختدهن می

هاي فعال و اثربخش کارگران و نرخ  ها، نمایندگی نروژ و سوئد شده، نرخ بالاي اتحادیه
زنی جمعی است. عامل دیگر تشویقی است که دولـت از طریـق قـانون یـا      پوشش چانه

شورهاي فرانسه، ایلات متحده آمریکا و بریتانیا کند که در ک هاي مالیاتی اعمال می انگیزه
هـا را بخشـی از    اگر آنها این پرداخـت  . عامل سوم، نگرش کارفرمایان است.رایج است

 عمـال آن خواهنـد داشـت.    دستمزد ببینند تا مزایاي تأمین اجتماعی، انگیزه کافی بـراي ا
میزان توافقی مـؤثر  عامل دیگر بر گسترش و موفقیت سیستم پرداخت مبتنی بر عملکرد 

  نتیجه مذاکره حاصل شده است.است که با کارگران در
پذیري دستمزد  در فرانسه، پرداخت مبتنی بر عملکرد، یکی از ابزارهاي اصلی انعطاف

دهـد. دولـت،    درصد کارگران بخـش خصوصـی را پوشـش مـی     سیباشد و بیش از  می
 ـ پرداخت شـویق نمـوده   هـاي مالیـاتی ت   زههاي مبتنی بر عملکرد را از طریق قانون و انگی
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زنی جمعی و  ها، افزایش پوشش چانه نتیجه افزایش قدرت اتحادیهاست. در انگلستان، در
هاي مالیاتی، پرداخت مبتنی بـر عملکـرد سـریعاً گسـترش      تشویق دولت به شکل انگیزه

پرداخـت مبتنـی بـر      یافته است. همچنین ایالات متحده آمریکـا، تجربـه خـوبی دربـاره    
بـر روي   1996ـ ـ1997گرفتـه در سـال    که طبق پیمایش انجـام  اي گونه ؛ بهکرد داشتهعمل

درصـد نیـز    یـازده و » تسهیم دسـتاورد « هاي درصد آنها طبق طرح پانزدهکارفرما،  2500
  کردند. پرداخت می» تسهیم سود« هاي طبق طرح

از  1994ل نتیجه تشویق دولت فدرال و کمیته روابط صنعتی، در سادر استرالیا نیز در
ز توافقـات جمعـی افـزایش دسـتمزد     درصد ا دوازدهطریق تغییر سازوکار دستمزد ملی، 

درصد مبتنـی   چهارها مبتنی بر عملکرد و  درصد پرداخت یازدهوري بنگاه،  اساس بهرهبر
  بر تسهیم سود بودند.

 ـ انگیزه 1993جانبه ملی در سال  در ایتالیا، توافق سه ی اي براي گسترش پرداخت مبتن
وري،  بر عملکرد ایجاد کرد. توافق به این صورت بود که افزایش پرداخت بایـد بـا بهـره   

وري در سطح بنگاه مرتبط باشد. کشـورهاي آمریکـاي لاتـین     کیفیت و سایر عناصر بهره
هــاي تســهیم ســود را در قــانون خــود  ماننــد شــیلی، مکزیــک، پــرو و ونــزوئلا، طــرح

 1986انند سنگاپور، سیستم دستمزد منعطف از سال اند. در کشورهاي آسیایی م گنجانیده
مطابق با این اصل که افزایش دستمزد باید مبتنی بر عملکرد اقتصادي فرد باشد، به کـار  

هـا را تشـویق بـه     هاي تأمین اجتماعی، بنگاه گرفته شده است. در ژاپن، مالیات و سیستم
ان خـدمت را بـه شـکل    نمایند و بخـش بزرگـی از جبـر    استفاده از پرداخت منعطف می

  ).Ozaki, op.cit: 19-21دهند ( پاداش انجام می
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  نتیجه  

رویکرد سنتی حاکم بر بازار کار و مقررات آن مبتنی بر رویکرد سخت و غیرمنعطف 
سخت و عدم پذیرش اشکال منعطف اشتغال از  ،که ترتیبات قراردادي اي گونه باشد؛ به می

 رفت.  به شمار میبارز آن  هاي ویژگیسوي بازار کار از 

هاي فعال بازار کار و اجرایی نشدن آموزش در بازار کار، ناآشنا  عدم اجراي سیاست
العمر براي بازار کار، عدم توجه دولت به آموزش شـغلی و   بودن با فرآیند آموزش مادام

عدم قدرت نهادها براي انجام این کار و خدمات ناچیز و محـدود آنهـا در ایـن زمینـه،     
از  هـا  گیـري  کاهش نقش شرکاي اجتماعی در تصمیمزنی جمعی و  چانه اختنسمتمرکز 

 باشد.  هاي بازار کار سنتی می دیگر ویژگی

سـپاري   سازي، بـرون  شدن تولید و خدمات، خصوصی  فناوري، جهانی  در پی توسعه
یافته و کـارگران  ها و تغییر در ساختار نیروي کار، مشاغل و ماهیت کار تغییر  شدن بنگاه

پذیري در ابعاد و  اند. انعطاف تر قرار گرفته اي تابع ترتیبات قراردادي متنوع طور فزاینده به
پذیري در انواع قراردادهاي کار، زمان کار، پرداخت، چند  مانند انعطاف ،انواع مختلف آن

از عمده این تغییرات  ،اي بودن کار، تحرك آزاد کار بدون پایبندي به مکان خاص وظیفه
هاي قبلـی نیازمنـد    هایی متفاوت با مهارت نیروي کار نیز به مهارت براین د. علاوهباش می

است. عناصر اساسی روابط اشتغال تغییر کرده و مبناي اساسی حاکم بـر بـازار کـار بـه     
  چالش کشیده شده است.

حلـی بـراي مشـکلات اقتصـادي      عنـوان راه  سازي بـه  منعطفسیاست  راستا درهمین
هـا  رورت تغییراتی در نهادهاي بازار کار در جهـت مـدرنیزه کـردن آن   اتحادیه اروپا و ض

توسـعه و  مطرح و به کار گرفتـه شـد.   شدن   جهانی مشکلاتمنظور مقاومت در برابر  به
عنوان یک سیاست ملی  گسترش این سیاست مسیر چرخشی را طی نموده است. ابتدا به

و از طریق همکاري و مذاکره در  ظاهر گردیده، سپس در سطح اتحادیه اروپا تبلور یافته
  کشورهاي اتحادیه اروپا به کار گرفته شد.
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سیاسـی در  ، ظرفیـت نهـادي ـ    پذیري هاي انعطاف پذیري سیاست خصوص انتقالدر
منظور توسـعه و بسـط    بل میان شرکاي اجتماعی و دولت بهشکلی از اعتماد و اتحاد متقا

هـاي متمرکـز و    یري مستلزم وجود شبکهپذ انتقال رو ضرورت دارد. ازاین ها این سیاست
تحادیـه  بازیگران فراملـی ماننـد ا   کاري و مذاکره است. در این زمینهغیرمتمرکز براي هم

هـاي سیاسـی و    هـایی بـراي تسـهیل درس    ردن سـازوکار اروپا نقش مهمی با فـراهم آو 
هـایی کـه ایـن تجـارب بـه مـا        یکـی از درس  درنهایـت  اند. هاي مطلوب ایفا کرده شیوه

طـرح تغییـرات و     ردن زمینـه آوهاي خـوبی بـراي فـراهم     این است که نمونه ،آموزد می
  . هستندکار و مباحثات ملی  اصلاحاتی در بازار
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