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 03/03/1401تاریخ دریافت:  

 05/08/1401تاریخ پذیرش:  
 

 ارتقای عدالت توزیعی در پرتو اجرای طرح اعتبارسنجی شهروندان

 مبتنی بر نظام قانونی ایران
 

 1فراحمد احسانی
 

 چکیده

 اقتصادی اعتبارسنجی شهروندان با مبانی حقوقیِ مربوط به برقراری عدالت توزیعی و مبانیِ 
امنیت  مربوط به ایجاد شفافیت مالی و اقتصادی در تبادلات تجارتی و معاملاتی و ایجاد
ویژه ها، بههاقتصادی، دیرزمانی است که در نظام قانونی برخی کشورها مطرح و در برخی حوز

تسهیلات  های مالی و اقتصادی عملیاتی شده است. اندیشه توزیع عادلانه ثروت، خدمات،حوزه
های گیری نظامو امکانات بر مبنای شایستگی و اهلیت شهروندان از نخستین روزهای شکل

ن حقوقی و سیاسی و نزد اندیشمندان و فیلسوفان سیاست و حقوق مطرح بوده است. همی
یلات و سازی اعطا و ارائه خدمات، امکانات، تسهاندیشه سبب گشت در مقام عمل به متناسب

 حقوق اجتماعی با اهلیت، شایستگی و لیاقت اشخاص توجه شود. در مقابل، رفتارهای
و قصور،  های گوناگونی بسان جرم، تخلف، تقصیرغیرقانونی، نامتعارف و غیراخلاقی در ساحت

 یاطی و عدم رعایت نظامات دولتی و حکومتی باعث سلب برخی حقوقاحتمبالاتی، بیبی
جی اجتماعی یا عدم ارائه و اعطای برخی امکانات، تسهیلات و خدمات گردد. اعتبارسن

ی شده امکانات، تسهیلات، خدمات و حقوق اجتماعی بر مبناشهروندان و تخصیص مدیریت
 توان گرایش فکریگردیده است و میدر نظام قانونی ایران مطرح  شدههای تعریفشاخص
د و اغراض سازی استنباط کرد. هم از حیث مقاصگذار را در پذیرش و تأیید ایده متناسبقانون
یق و سازی در برخی مصادگذاری این گرایش مشهود است و هم در اجرای ایده متناسبقانون

رو تحقیقی است مقاله پیشِگذار پی برد. توان به این گرایش قانونموضوعات خاص و جزئی می
همراه ان، بهدرباره فرایند اجرای اعتبارسنجی و مؤیدات فکری و عملی آن در نظام قانونی ایر

 الزامات قانونیِ اقتضائی برای اجرای این طرح. 

 واژگان کلیدی

  عتباری، گزارش اعتباریاعتبارسنجی، سامانه اعتبارسنجی، اهلیت اعتباری، امتیاز ا

                                                                        

  Ehsanifar@gmail.com ، ایرانعلمی پژوهشکده قوه قضائیه، تهران. عضو هئیت1
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 مقدمه

های مختلف مالی، شغلی، اجتماعی، سیاسی و امنیتی، ارسنجی اشخاص و شهروندان بر مبنای مؤلفهاعتب

وجود آمده است و بر حسب اعتباری های قانونی در سطوح گوناگون بهتحصیلی، حقوقی و کیفری در برخی نظام

 گردد. یای از امتیازات و حقوق اجتماعی به وی اعطا مشود مجموعهکه به هر شخص داده می

ها، ادارات دولتی نظیر ثبت احوال، ادارات صدور ها و بیمهسسات مالی و اعتباری نظیر بانکرو مؤازاین

اکز بهداشتی و درمانی و پزشکی، مؤسسات کاریابی، های شناسایی، ادارات صدور گذرنامه، مرکارت

منظور اعطای یوه بهن شها از ایفروشهای خصوصی و خردهسسات و شرکتمؤسسات تبلیغاتی، مؤ

 گیرند. تسهیلات و امتیازات خود بهره می

آوری اند که به جمعهای الکترونیکی برآمدههای قانونی درصدد ایجاد سیستمبدین منظور برخی نظام

های پردازد. ایجاد این سیستماطلاعات اشخاص در دو بعد شخصی و اجتماعی در یک پایگاه داده می

اند منجر به نظارت و کنترل بیشتر نهادهای حاکمیتی بر اشخاص جامعه و معاملات توالکترونیکی هم می

مندی اشخاص تواند منجر به ارتقای شاخص عدالت توزیعی در بهرهداخلی و خارجی آنها گردد و هم می

جامعه از امتیازات و امکانات اجتماعی شود و هم شفافیت قابل توجهی در نحوه توزیع ثروت و چگونگی 

 نماید. عقاد تبادلات تجاری ایجاد میان

شدند، تسهیلات مند مینخستین خدماتی که اشخاص بر مبنای لیاقت و شایستگی خویش از آن بهره

شدند علت رفتارهای خود از آن محروم میمچنین نخستین خدماتی که اشخاص بهمالی و تجارتی بود. ه

ها و معیارهایی که این ها، شاخصو نخستین ملاکریناه تسهیلات مالی و تجارتی بود. ازنیز در حوز

نمود، مندی از تسهیلات را از آنان سلب مییا شایستگی بهره کردیستگی را در اشخاص ایجاد میشا

مندی از حقوق اجتماعی، صرفاً وزه اعطای خدمات، امکانات و بهرههای مالی بود. با این حال، نه حملاک

های اعتبارسنجی اشخاص منحصر در معیارهای مالی باقی ماند. و نه ملاکبه تسهیلات مالی محدود ماند 

سازی اعطا و ارائه خدمات با شایستگی اشخاص را در قلمرو های حقوقی اعمال ایده متناسبنظام

که شفافیت بیشتر، امنیت اقتصادی نمودند؛ چراتر مطالبه میو وسیعتر های کلانتر و در حوزهگسترده

تر عدالت توزیعی اقتضای آن را داشت که از حوزه محدود تسهیلات مالی و ویژه اعمال دقیقر و بهفرات

های اجتماعی، سیاسی، مدنی و حقوقی نیز معیارهای مالی عبور شود و تسهیلات موجود در سایر حوزه

ی تر شدن شبکه توزیع خدمات، معیارهاهای ویژه اشخاص ارائه شود. با گستردهبر مبنای شایستگی

 اعتبارسنجی نیز از معیارهای صرفاً مالی به معیارهای غیرمالی نیز تسری و توسعه یافت.

گردد تنها در تعیین نوع تسهیلات و محصولاتی که به هر شخص اعطا میاعتبارسنجی اشخاص نه

مک توانند از این امتیاز کمؤثر است، بلکه اشخاص حقیقی در روابط شخصی و تعاملات با یکدیگر نیز می

یا حتی انتخاب  أجر، مستخدم، انتخاب شریک تجاریبرای مثال در دادن قرض، انتخاب مست ؛بگیرند
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 همسر. 

توان مقاصد و که میقابل مشاهده است؛ چنان اعتبارسنجیدر نظام قانونی ایران نیز ردّ پای توجه به 

گذار مبنی بر قانون ز مستقررد و ارتکاگذاری را به سمت پذیرش این فرایند ترسیم کاغراض نظام قانون

ت کنونی نظام ایجاد نظام اعتبارسنجی و اعطای امکانات متناسب با امتیاز اعطایی به اشخاص را از وضعی

 قانونی استنباط کرد. 

 سازی ارائه خدمات بر مبنای امتیاز اعتباریفرایند اعتبارسنجی و متناسب. 1

ادها و مراکز، کانات با امتیاز اعتباری با مراحل، نهسازی ارائه امدر فرایند اعتبارسنجی و متناسب

 پردازیم. در نظام قانونی ایران می عباراتعناوین و اصطلاحاتی مواجهیم که در ادامه به بیان این 

 مراکز اعتبارسنجی. 1ـ1

های اعتباری با هدف ارائه مسئولیت تهیه گزارش 1ها با نام مرکز سنجش اعتبارهای گردآورنده دادهسازمان

های مالی، معاملاتی و تجارتی جا که نهاد گردآورنده اطلاعات و دادهباشند. از آنخدمات اعتبارسنجی می

شوند در برخی از کشورها در چارت سازمانی بانک مرکزی های استراتژیک محسوب میاشخاص جزء سازمان

نامه سنجش اعتبار، پایگاه اعتبار داده توسط بانک آیین 1نیز منطبق با بند خ ماده شوند. در ایران تعریف می

نامه، با قائم مقام این آیین 2به علاوه ریاست شورای سنجش اعتبار منطبق با ماده  شود.مرکزی راهبری می

کور را برعهده بانک مرکزی مسئولیت دبیرخانه شورای مذ این ماده، 2 تبصرهبانک مرکزی است و منطبق با 

نامه آیین 7 مادههمچنین در راستای وظیفه نظارتی بانک مرکزی بر مراکز اعتبارسنجی، منطبق  .خواهد داشت

صورت مستمر و تحت شرایطی اطلاعات و مستندات مورد نظر را به فنداعتبارسنجی موظ هایشرکتمذکور، 

 هایشرکت نامه،آیین 8 مادهن بر این، منطبق با ند. افزوه دهئکند به آن بانک اراکه بانک مرکزی تعیین می

و باید تمامی اطلاعات و مستندات  باشندمیاعتبارسنجی موظف به همکاری با ناظران و بازرسان بانک مرکزی 

 ند.را در اختیار آنها قرار ده بانک مرکزی مورد درخواست

ی هر شخص تباری، وضعیت اعتبارهای اعتباری و اعطای امتیاز اعمراکز اعتبارسنجی با تهیه گزارش

 سازند. حقیقی یا حقوقی و در واقع کمیت و کیفیت ارائه تسهیلات به آن شخص را مشخص می

های مثبت و منفی هر شخص را از نهادهایی مثابه بانک اطلاعات، دادههای سنجش اعتبار به سازمان

های دولتی و قضایی، دوایر و ادارات ثبتی، ادارات و سازمانهای قضایی، نهادهای شبهنظیر دادگاه

نمایند و در پروفایل ها دریافت میهای خصوصی مانند نهادهای مالی اعطاکننده تسهیلات و بانکدستگاه

های آماری سنجش اعتبار، کنند. سپس با استفاده از مدلرای هر شخص ثبت و ذخیره میمخصوصی ب
                                                                        

1. Credit Bureau. 
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دهندگان گیری ارائهت اعتباری برای تصمیمو امتیازا هادهند و این گزارشتیاز آماری میبه آن شخص ام

 گیرد. خدمات و تسهیلات مورد استفاده قرار می

دهی شده است. سامان« یشرکت اعتبارسنج»در قالب در نظام قانونی ایران، مراکز اعتبارسنجی 

که با استفاده از اطلاعات موجود در پایگاه  است شرکتیسنجش اعتبار،  نامهآیین 1منطبق با بند د ماده 

های( کمی مبتنی بر روش ها و الگوهای )مدل کنندگان وو اطلاعات موجود نزد سایر تأمین داده اعتباری

ی سنجش تعیین امتیاز اعتباری اشخاص و سایر خدمات اعتباری که توسط شورا و کیفی معتبر، نسبت به

 .کندبه آن محول شده است اقدام می اعتبار

 کنندگان اطلاعاتتأمین. 2ـ1

های آن کشور متفاوت است. در بسیاری از کنندگان اطلاعات در هر کشور متناسب با سیاستتأمین

لفه ترین مؤشدن سابقه کیفری شخص مهم فری برای مشخصهای کیکشورها اخذ اطلاعات از دادگاه

های های کیفری، اخذ اطلاعات از سازمانشود. علاوه بر دادگاهبرای اعطای امتیاز مدنی محسوب می

 ها اشاره کرد:وان به این سازمانتدیگری نیز مرسوم است که می

نوادگی یا جدایی شخص از همسر؛ های خااخذ اطلاعات از دادگاه خانواده برای مشخص شدن درگیری

منظور شناسایی توانایی مالی شخص های املاک بهاخذ اطلاعات از ادارات و دوایر ثبت اسناد و املاک و بنگاه

و در صورتی که موجر یا مستاجر است برای مشخص شدن نوع رابطه وی با طرف دیگر قرارداد؛ اخذ اطلاعات 

ر مشخص شدن میزان تخلفات و جرایم رانندگی و نمرات منفی وی منظواز پلیس راهنمایی و رانندگی به

بندی شخص به تعهدات خویش و منظور مشخص شدن میزان پایها بهدر این زمینه؛ اخذ اطلاعات از بانک

بندی شخص به منظور مشخص شدن پایبازپرداخت اقساط تسهیلات؛ اخذ اطلاعات از ادارات مالیات به

هایی که منظور مشخص شدن سایتدهنده اینترنت بههای ارائهلاعات از شرکتپرداخت مالیات؛ اخذ اط

دهنده های ارائههای آنلاین؛ اخذ اطلاعات از شرکتکند و خریدشخص به طور معمول به آن رجوع می

 منظور مشخص شدن مکالمات شخص. خدمات تلفن همراه به

های فوق، هر کشور برحسب مبانی سیاسی، اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی خویش علاوه بر سازمان

 ای از اشخاص را اخذ نماید. های دیگری نیز اطلاعات ویژهممکن است از سازمان

گفته « های دادهفرینشر»شود در کشور آمریکا به منابعی که اطلاعات هر شخص از آنجا گردآوری می

گردد ها و هر نهادی میهای ثبت دیون، طلبکاران، دادگاهدهنده، آژانسسسات واممل مؤشود که شامی

که شخص با آن مراوده داشته است. فرینشرهای داده سوابق مراوداتی شخص با آنها را طی گزارشی به 

 دهند تحویل می اعتبارسنجیمراکز 
(https://cards.barclaycardus.com/banking/cards/frontier-airlines-world-mastercard) 

باشند. برای مثال در کشور فرانسه در برخی کشورها اشخاص حقیقی نیز موظف به تأمین اطلاعات می
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شود. جرم وی را به اطلاع پلیس نرساند مجرم شناخته می اگر کسی از وقوع جنایتی باخبر شود و آن

 (. 84 :1384محسنی، شود )شناخته می« جرایم علیه عدالت قضایی»تحت عنوان 

دهنده اطلاعات به مراکز اعتبارسنجی نامه سنجش اعتبار، نهادهای ارائهآیین 1منطبق با بند ح ماده 

های اجرایی، مؤسسات اعتباری، سایر نهادهای فعال در بازار دستگاهمشتمل بر « کنندگانمینتأ»با عنوان 

ه ماهیت فعالیت که بنا ب هستند شخاص حقوقیهای بیمه و سایر اپولی به تشخیص بانک مرکزی، شرکت

بینی رفتار اعتباری آنها مؤثر ها و اطلاعات مربوط به اشخاص که در تحلیل و پیشخود به برخی داده

 ؛شرکت اعتبارسنجی محسوب شوند توانند منبع اطلاعاتی برایاست، دسترسی دارند و به همین دلیل می

های تعاونی اعتبار، های واسپاری، شرکتازجمله بانک مرکزی، گمرک جمهوری اسلامی ایران، شرکت

کار و رفاه اجتماعی،  های قرض الحسنه، بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران، وزارت تعاون،صندوق

و اوراق بهادار، های بیمه، سازمان امور مالیاتی کشور، سازمان بورس سازمان برنامه و بودجه کشور، شرکت

های زیرمجموعه قوه قضاییه، نیروی وزارت دادگستری، سازمان ثبت اسناد و املاک کشور و سایر دستگاه

انتظامی جمهوری اسلامی ایران، سازمان ثبت احوال کشور، سازمان حسابرسی و مؤسسات حسابرسی، 

های برق آب و فاضلاب، شرکتهای ی )اپراتورهای( تلفن همراه، شرکتشرکت مخابرات ایران، کارورها

 .ای و شرکت ملی گاز ایرانمنطقه

های زمانی مقرر که کنندگان موظفند ظرف مهلتتأمین سنجش اعتبار، نامهآیین 21 مادهمنطبق با 

که موجب  را اطلاعاتی، های لازمرسد، با فراهم ساختن زیرساختمی ی سنجش اعتباربه تصویب شورا

از طریق بستر شبکه ملی اطلاعات در اختیار شرکت اعتبارسنجی  شودمیتکمیل نظام سنجش اعتبار 

 .قرار دهند

 ها و ملاکات اعتبارسنجیمعیارها، شاخص. 3ـ1

شود که میزان اطلاعات گوناگونی از نهادهای مختلف در جهت تعیین امتیاز مدنی هر شخص جلب می

های حقوقی مختلف بر حسب مبانی ها در امتیاز اعطاشده به اشخاص در نظامتأثیرگذاری این داده

هر شخص هایی که بر مبنای آن به اقتصادی و فرهنگی و سیاسی آنها متفاوت است. بر این اساس مؤلفه

های تأثیرگذار در امتیاز ترین مؤلفهکند. مهمهای حقوقی مختلف، تفاوت میشود در نظاماعطای امتیاز می

هایی مدنی اشخاص عبارتند از: اطلاعات شناسایی و هویتی، اطلاعات خانوادگی، اقامتگاه و تابعیت، گروه

در آن، اطلاعات بیماری، اطلاعات های سیاسی و اجتماعی فعال که شخص در آن عضویت دارد و گروه

شغلی و اطلاعات تحصیلی، رفتارهای مالی و اجتماعی و سیاسی، تخلفات رانندگی، سوء پیشینه و تخلفات، 

هایی های اجتماعی، سوابق خرید افراد، امتیازدهی اشخاص به یکدیگر، مکانهای شخص در شبکهفعالیت

نماید، اشخاصی که او ولاتی که معمولًا خریداری میجا رفت و آمد مستمر دارد، محصکه شخص در آن



 

 

64 

ره 
ما
 ش
م /

ده
ل 
سا

ی 
یاپ
پ

37 
ز 
ایی
/ پ

14
01

 

شناسند، امتیازات اخذشده در گواهینامه رانندگی و تخلفات رانندگی، امتیازی که همکاران و را می

دهند، تعهدات و دیون شخص، سابقه شخص در پرداخت بیمه، معاملات تجارتی خرد مرتبطان به وی می

 منقول. ویژه معاملات مربوط به اموال غیری مالی شخص است و بهانایو کلان شخص که نمایانگر میزان تو

شت. برای هر مؤلفه در هر نظام حقوقی خاص ارزش و تأثیر متفاوتی نسبت به نظام دیگر خواهد گذا

مؤلفه  سسه مالی لندو سنگاپور، چنان بر جایگاهو مؤ 2011الی موون آمریکا در سال مثال مؤسسه م

اند که های اجتماعی در امتیازدهی به اشخاص برای اخذ تسهیلات تأکید نمودهفعالیت شخص در شبکه

رای اخذ تسهیلات ها استفاده کرده باشد، امتیاز لازم بدر این شبکه« پارتی»هر شخصی که چند بار از واژه 

 آورد.دست نمیرا به

(https://www.globalbankingandfinance.com/hello-soda-is-revolutionizing-the-financial 

-services-and-fraud-detection-markets؛ https://twocents.lifehacker.com/1791613358) 

سنجی های شخصی و اجتماعی متعددی از اشخاص را در اعتبارتوانند مؤلفههای اعتبار میسامانه

کنند. امتیازی که دی میها اعتبار مالی اشخاص را امتیازبنها لحاظ کنند؛ لکن عمده این سامانهآن

گیرد امتیاز برخورداری از تسهیلات به وی تعلق می منظوربهمحک زدن توان مالی شخص  منظوربه

توانایی سنجش اعتبار،  نامهآیین 1در نظام فانونی ایران، منطبق با بند ت ماده شود. اعتباری نامیده می

ات مالی، ات با توجه به بررسی سوابق و مستندو پیشینه اشخاص در بازپرداخت تسهیلات و ایفای تعهد

 ست. شناخته شده ا« اهلیت اعتباری»، با عنوان بانکی و اعتباری آنها یا سایر روش های موجود

تواند ملاک مناسبی برای تشخیص اعتبار واقعی شهروندان با این حال، امتیاز اعتباری به تنهایی نمی

 وجودبهدر برخی کشورها نظیر چین  1های اعتبار اجتماعینهیراً ساماتلقی گردد. به همین منظور اخ

های مربوط به خوشنامی اجتماعی و مدنی که از عملکرد و های مالی، مؤلفهاند که علاوه بر مؤلفهآمده

تفکیک این  منظوربهسازد. شود را نیز در امتیازدهی اعتبار مؤثر میرفتار اجتماعی هر شهروند ناشی می

 نامندمی 2امتیاز از امتیاز مالی و اعتباری هر شخص، این امتیاز را امتیاز اعتبار اجتماعی

(https://www.wired.com/story/china-social-credit-score-system) 

 سامانه اعتبارسنجی، امتیاز اعتباری و گزارش اعتباری. 4ـ1

شود که ثبت و ذخیره می« پایگاه داده اعتباری» عات درکننده اطلااطلاعات واصله از نهادهای تأمین

اطلاعاتی شامل مشخصات سجلی و ثبتی ای سامانهسنجش اعتبار،  نامهآیین 1منطبق با بند خ ماده 

ها در شبکه های مالی و بدهی مالیاتی آناشخاص و سوابق و عملکرد اعتباری، ورشکستگی و محکومیت

                                                                        

1. Social Credit System. 

2. Social Credit Score. 
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 است.گستری و سازمان امور مالیاتی بانکی، قوه قضاییه، وزارت داد

های تأثیرگذار که وضعیت شخص را مشخص هایی هستند که برحسب مؤلفهبرنامه 1های اعتبارسامانه

های مجازی که به ها در پایگاهشود. از این سامانهکند، اعتباری برای او در این فضای مجازی ایجاد میمی

کالا. در دیجی بی و اخیراًشود، مانند آمازون و ایعمده استفاده میطور هپردازند بتجارت الکترونیک می

شود که نامیده می 2شود، امتیاز اعتباریشخص حاصل میشده به امتیازی که از مجموع امتیازات داده

ای شخص حقیقی یا های آماری از سوابق جاری و پیشینهیک عبارت عددی بوده و بر اساس تکنیک

باشد و عدالت را در های توصیفی و متنی قابل اعتمادتر میآید و نسبت به گزارشدست میهحقوقی ب

 آورد. تری به منصه اجرا درمیمند و دقیقتوزیع امکانات به نحو ضابطه

ای بایگانی از اطلاعات متنی و توصیفی درباره وضعیت مالی و هویتی که گونه 3های اعتباریگزارش

 نامهآیین 1باشد. منطبق با بند ر ماده ت است که دربردارنده امتیاز اعتباری میکننده تسهیلادرخواست

ت و منطبق با که دربردارنده امتیاز اعتباری اشخاص اساست گزارش اعتباری گزارشی سنجش اعتبار، 

شناسی مشخص و عتباری شاخصی کمی و مبتنی بر روشامتیاز ا سنجش اعتبار، نامهآیین 1بند ذ ماده 

بیانگر احتمال عدم بازپرداخت  که است شده به بانک مرکزی توسط شرکت اعتبارسنجیمقبل اعلا از

 . موقع )نکول( توسط اشخاص استبه

اص از طریق ای الکترونیکی، کل اطلاعات اشخهای دادهامروزه با وجود دسترسی به اینترنت و پایگاه

 گردد. وری شده و در پرونده فرد ثبت میها جمع آاتصال یک پایگاه واحد به ادارات و سازمان

 کنندگان از امتیاز اعتباریاستفاده. 5ـ1

 منظوربهدهنده تسهیلات و خدمات، ری اشخاص در سامانه، مراکز ارائهپس از ثبت امتیاز اعتبا

را  تباری اشخاصقرار دادن امتیاز اع اختیار سازی ارائه امکانات از مراکز اعتبارسنجی تقاضای درمتناسب

کز متقاضی که سنجش اعتبار، مرا نامهآیین 1نمایند که در نظام قانونی ایران، منطبق با بند چ ماده می

شناسایی « کنندهاستفاده»باشند با عنوان مجاز به دریافت امتیاز اعتباری اشخاص از مراکز اعتبارسنجی می

انند عتباردهنده با ریسک کمتری بتوشود که مؤسسات اهای اعتبارسنجی باعث میشوند. خدمات شرکتمی

ها این شرکت تر را نسبت به اعطای تسهیلات به مشتریان حقیقی یا حقوقی خود اتخاذ نمایند.تصمیمات سریع

حلیل شده در خصوص وضعیت فعلی و سوابق گذشته اشخاص، تسازی اطلاعات تجمیعآوری و یکپارچهبا جمع

 دهد. می ارزشمندی اعتباری مشتریان ارائهدرستی از رفتار بازپرداختی و 

                                                                        

1. Reputation system. 

2. Credit Score. 

3. Credit History. 
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کننده جهت اعطای تسهیلات، گاه اختیاری و اخذ امتیاز از مراکز اعتبارسنجی توسط مؤسسات استفاده

، اعم از بانکی یا اعتباری اتمؤسسنامه سنجش اعتبار، آیین 14 مادهگاه اجباری است. برای مثال منطبق با 

 هایگزارش اعتباری را از شرکتنتایج حاصل از طای تسهیلات و ایجاد تعهدات، منظور اعبه ندموظفغیربانکی، 

ها و مؤسسات مالی و اعتباری در اعطای وام و تسهیلات و تضمینی بانک بدین ترتیباعتبارسنجی اخذ کند. 

خص که دهد و هر شسپارند میزان اعتبار اشخاص را معیار قرار میکه اشخاص برای اخذ وام در نزد بانک می

سپارد. همچنین از اعتبار فراتری برخوردار باشد وام بیشتری خواهد گرفت و در مقابل، تضمین کمتری می

شود. در سوی مقابل، اعتبار کمتر باعث تقلیل برخی امتیازات سود وام بر مبنای اعتبار شخص مشخص می

نرخ سود بالاتر در اخذ تسهیلات بانکی، شود؛ مانند برخورداری از تخفیف مالیاتی کمتر، نرخ بیمه بالاتر، می

برد یا محدود تر. همچنین اعتبار پایین گاه برخی از حقوق اجتماعی را از بین میجریمه رانندگی سنگین

ها، حق مدیریت دوایر عمومی، حق خدمت در نماید، مانند حق رأی، حق حضور در هیئت منصفه دادگاهمی

های تحصیلی، حق رفتن به برخی سفرهای هزینهدریافت کمک نشانی، حق خدمت در اداره پلیس،آتش

 .خارجی، حق استخدام در برخی مشاغل، حق گشودن حساب بانکی

(https://www.mastercard.us/credit-type/good-credit) 
های دولتی یا خصوصی نیز مؤثر همچنین امتیاز اعطاشده به هر شخص در استخدام وی در دستگاه

نماید ه دولتی یا خصوصی امتیاز مشخصی را جهت جذب کارمند و مستخدم معرفی میاست و هر مؤسس

 سسه را نخواهد داشت. ، توان استخدام در آن مؤکه هر شخصی که فاقد این امتیاز است

علاوه بر موارد فوق، امتیاز مدنی هر شخص در موارد دیگری نیز کاربرد دارد؛ نظیر تعیین درجه کلاس 

تواند ای که فرزند شخص میتواند از آن استفاده کند، تعیین درجه مدرسهکه شخص می هواپیما یا هتلی

در آن تحصیل نماید، کرایه خودرو بدون نیاز به سپرده، خدمات موبایلی بیمارستانی، هزینه اخذ ویزا، 

 لیزینگ مسکن و خوردو، تسهیلات سفر، اجاره مسکن.

(https://www.credits://fortune.com/2017/03/14/10-charges-never-put-on-credit-card; 

https://fortune.com/2017/03/14/10-charges-never-put-on-credit-card) 

 های اعتبارسنجیهای اعتباری در شرکتگزارش. 6ـ1

هم نسبت به اشخاص حقیقی و هم نسبت به اشخاص حقوقی با  ،در نظام قانونی ایران، اعتبارسنجی

( عملیاتی گردید. مراکز اعتبارسنجی منطبق با این 1398سنجش اعتبار )مصوب  نامهآیینتصویب 

هر شرکت  ،نامهآییناین  3 مادهمحول شده است. منطبق با « شرکت اعتبارسنجی»به  نامهآیین

و  ی سنجش اعتبارغیردولتی، با موافقت اصولی شورا صورتبهاعتبارسنجی صرفاً در قالب شرکت سهامی 

سقف تملک سهام شرکت مذکور برای  و کندز بانک مرکزی و تحت نظارت آن بانک فعالیت میمجو

 .شودتعیین می ی سنجش اعتباراشخاص توسط شورا
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های اعتبارسنجی در ایران متداول است که عبارتند از: گزارش ارائه سه نوع گزارش توسط شرکت

، اطلاعاتی بسان تعداد های اعتباری پایهبی. در گزارشاعتباری پایه، گزارش اعتباری پیشرفته و گزارش ارزیا

شده، مجموع های سررسیدشده و پرداختنشده، مبلغ بدهیهای سررسیدشده و پرداختاقساط، مبلغ بدهی

 گردد.یافته درج میهای موجل و سررسیدنشده، تعداد تسهیلات در جریان و خاتمهبدهی

هایی که شخص ای غیرمستقیم شخص به معنای ضمانتههای اعتباری پیشرفته، بدهیدر گزارش

 گردد. نسبت به بدهی مستقیم دیگران برعهده گرفته نیز درج می

باشد که رفتار ها میگزارش ارزیابی حاوی رتبه و امتیاز اعتباری مشتریان برای استفاده شعب بانک

سازد. اعتباری وی مشخص می احتمالی مشتری نسبت به بازپرداخت اقساط تسهیلات را بر مبنای اهلیت

شوند و برای هر شخص علاوه بر مشخص کردن رتبه و هایی تقسیم میدر این گزارش، اشخاص به گروه

گردد و استراتژی پیشنهادی در رابطه با آن شخص به بانک گرفته، گزارشی توصیفی نیز ارائه میامتیاز تعلق

شود و این بانک است که ه بازپرداخت امتیازبندی میشود. در این گزارش تنها تمایل شخص بپیشنهاد می

گیری نماید. گریزی خود نسبت به اعطای تسهیلات تصمیمپذیری و ریسکهای ریسکباید بر اساس سیاست

نامه آیین 14ها و مؤسسات اعتباری علاوه بر در نظر گرفتن امتیاز اعطایی به اشخاص، منطبق با ماده بانک

  تر اهلیت اعتباری اشخاص بپردازند.ند به بررسی دقیقتوانسنجش اعتبار می

های اعتبارسنجی در ایران، عواملی نظیر تعداد و نوع قراردادهای های توصیفی شرکتدر گزارش

شده و سوابق منفی وی در اعطای های ارائهجاری، وثائق، نحوه بازپرداخت اقساط در گذشته، درخواست

های بانکی شخص بیشتر ت بسیاری برخوردار است. هر چقدر فعالیتامتیاز اعتباری به شخص از اهمی

گردد که با بیشتر شدن حجم صفحات، بانک برای های وی در صفحات بیشتری عرضه میشود، گزارش

 اتخاذ تصمیم به منابع بیشتری دسترسی خواهد داشت. 

 مبانی حقوقی و اقتصادیِ اعتبارسنجی شهروندان. 2

ی شهروندان مبتنی بر تعدادی مبانی حقوقی و تعدادی مبانی اقتصادی است اجرای اعتبارسنجی مدن

توان مبانی اقتصادی را نیز در قالب حقوق اقتصادی مطرح نمود. به عبارت دیگر خاستگاه مبانی که می

ها و نظریات حقوق اقتصادی جستجو کرد. برخی از مبانی حقوقی و اقتصادی مزبور را باید در اندیشه

 گیرد.صادی در ادامه مقاله در شش بند مورد بررسی قرار میحقوق اقت

 ارتقای عدالت استحقاقی و عدالت توزیعی . 1ـ2

توزیع امکانات، خدمات و تسهیلات بر مبنای شایستگی، استحقاق، لیاقت و اعتبارسنجی شهروندان و 

می گردد. در متون  اهلیت اجتماعی شهروندان، اقدامی است که منجر به ارتقای شاخص عدالت توزیعی
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دینی به عدالت توزیعی و توزیع عادلانه ثروت، منابع تولید، امکانات، خدمات و تسهیلات توجه ویژه شده 

های قدرتمند اقتصادی و انحصاری جلوگیری کند. به این ترتیب گیری قطباست تا از این طریق از شکل

ست؛ بلکه اهرم قدرتمندی در جهت طرف در نظامات اقتصادی نیحکومت اسلامی فقط یک ناظر بی

اندوزی مشروع مردم را نیز فعالیت و ثروت هکه زمینچنانثروت است؛ هم هکنترل دقیق توزیع عادلان

 کند.فراهم می

هم در دانش فلسفه حقوق در مقام توزیع مادیات، امکانات و خدمات  ،این برداشت از عدالت اجتماعی

تعریف  گیرد.سی در مقام توزیع مناصب مطمح نظر قرار میمطرح است، و هم در دانش فلسفه سیا

مطرح شده با این « العداله اعطاء کل ذی حق حقه»ای که از عدالت در متون اسلامی به عنوان برجسته

ستگی داند. یعنی شایکه عدالت را به معنای اعطای حق به برخوردار از حق میبرداشت کاملاً سازگار است 

باشد. این تعریف برگرفته از فرمایشی از امیر ن ملاک برای برخورداری از حق میتریحق مهم استیفای

 فرمایند: المؤمنین )علیه السلام( است که در پاسخ از پرسشی در مورد نسبت میان عدل و جود چنین می

الْعَدْلُ يَضَعُ الْأُمُورَ مَواَضِعَهاَ وَ الْجوُدُ يُخرْجُِهاَ وَ سُئِلَ عليه السلام أيَُّهُماَ أَفْضَلُ الْعدَلُْ أَوِ الْجوُدُ فَقاَلَ عليه السلام »

از امام علی )علیه السلام( ؛ عنَْ جهِتَِهاَ وَ الْعَدْلُ ساَئِسٌ عاَمٌّ وَ الْجوُدُ عَارِضٌ خاَصٌّ فاَلعْدَْلُ أَشْرَفهُمُاَ وَ أَفْضلَُهُماَ

نهد، و جود عدالت هر چیز را در جاى خود مىپرسیدند از میان عدالت و جود کدام برتر است؟ فرمودند 

است خاص.  اى است به سود همگان، و جود امرىرساند. عدالت تدبیرکنندههر چیز را به مصرف خود مى

 .(496ـ495ق: 1414)سیدرضی،  «تر استفضیلتتر و باپس عدالت شریف

يَضَعُ »داشتند و عدالت را به معنای ای که امیر المؤمنین )علیه السلام( از عدالت بیان بر مبنای قاعده

به شمار آوردند؛ « إعطاء کلّ ذی حقّ حقّه»دانستند، دانشوران مسلمان نیز عدالت را « الْأُمُورَ مَواَضِعَهاَ

دانند؛ بلکه ظلم را در که اندیشمندان مسلمان نفی ظلم را به معنای تساوی حقوق همگان نمیچنان

بر مبنای فهم متلقات، اعطای حقوق به دارندگان حق و به میزانی که  مقابل عدالت دانسته و عدالت را

بدین ترتیب حق مفهوم پیشینی نسبت به عدالت  .(24 ق:1426)بهبهانی، اند حقشان است دانسته

که ابتدا باید استحقاق اشخاص و میزان استحقاق آنها شود و تقدم رتبی بر آن دارد؛ چرامحسوب می

رو وق، مزایا و خدمات اعطا گردد. ازهمینمتناسب با میزان استحقاقشان، به آنها حقمشخص گردد و سپس 

 (.427، ص4ج ق:1405اند )خوانساری، حق دانسته فقیهان لزوم وجود عدالت را فرع ثبوت

ترین وظیفه حکومت اسلامی را اقامه عدالت کامل و عدالت را نیز در معنای اندیشمندان مسلمان مهم

اند. ، امکانات، تسهیلات و حقوق به دارندگان حق و متناسب با میزان استحقاقشان دانستهاعطای خدمات

، 2ق: ج1418گردد )حسینی تهرانی، گونه از عدالت است که سبب از بین رفتن تبعیض میاجرای این

رسل و  اند و اینکه قرآن هدف از بعث(. فقیهان همین معنا از عدالت را معنای عدل در قرآن دانسته23ص
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 (.236، ص3، همین معنا از عدالت منظور است )همان: جارسال انبیا را اقامه عدل دانسته

مندی از امکانات و تسهیلات بدین ترتیب مراد از عدالت در ادبیات دینی، تساوی شهروندان در بهره

ها، ، اهلیتهاها، قابلیتنیست، بلکه مراد آن است که حقوق، تسهیلات و خدمات بر مبنای استحقاق

این تعریف (. 189، ص2ق: ج1409استعدادها، اختصاصات اکتسابی یا ذاتی اشخاص توزیع شود )منتظری، 

ارسطویی برآمده است. ارسطو عدالت را اعطای حق های های فقهی و هم از اندیشههم از ادله دینی و گزاره

وق مهم عدالت را توزیع امتیازات و امکاناتی داند و فارابی نیز با اخذ همین اندیشه، یکی از شقحق میبه ذی

داند. لذا های ایشان میحسب شایستگی ها و مراتب اجتماعی بین مردم برنظیر تندرستی، ثروت، جایگاه

چه استحقاق داشته، دریافت کند که در این حالت ظلم کند که فردی بیشتر از آنگونه تفسیر میظلم را این

بسا ر مقابل، اگر فردی کمتر از آنچه استحقاق دارد دریافت کند ظلم به او و چهشود. دبه جامعه محسوب می

رو اندیشمندان مسلمان نیز به استحقاق به ازاین (.170ـ169: 1397)اکبری، آید ظلم به جامعه به شمار می

استاد . (120ق: 1429؛ همو، 255ق: 1417اند )منتظری، عنوان پارامتر اصلی در تعریف عدالت نگریسته

کند و درباره ای برجسته اشاره میمطهری در بیان تعاریف مطروحه در باب عدالت به این تعریف به شیوه

حق، حق او را؛ و ظلم عبارت است از پایمال رعایت حقوق افراد و عطا کردن به هر ذی»نویسد: آن چنین می

« تماعی بشری... همین معنی استکردن حقوق و تجاوز و تصرف در حقوق دیگران. معنی حقیقی عدالت اج

 . (80، ص1: ج1374مطهری، )

ای از عدالت با عنوان عدالت و گونه ای حقوقی نیز تأثیر جدی نهادههاین نگرش به عدالت در ساحت

استحقاقی را در اندیشه فیسلوفان حقوق پدیدار کرده است. محور و مبنا و نقطه کانونی تحقق اندیشه 

« سازی تخصیص امکانات بر مبنای شایستگیمتناسب»فه حقوق حول محور عدالت استحقاقی در فلس

 است. 

 پیشگیری از وقوع جرم . 2ـ2

با اجرای اعتبارسنجی، شهروندان جامعه نسبت به سلب، تحدید یا تقلیل برخی حقوق اجتماعی 

ی و اخلاق احتیاطی و عدم رعایت نظامات قانونی،مبالاتی، بیارتکاب تخلف، جرم، بی درنتیجهخویش 

های ارتکاب جرم را تا حدی از بین ببرد و ها و زمینهتواند انگیزهله میشوند و همین مسئعرفی آگاه می

 پیشگیری از برخی جرایم را تحقق بخشد. 

ی و های اجرایسیاست، تعیین راهبردها، 3، در ماده 1394قانون پیشگیری از وقوع جرم، مصوب 

بررسی و تصویب ، های کلی نظاموقوع جرم در چهارچوب قوانین و سیاستهای ملی پیشگیری از برنامه

های مشارکت مردم و نهادهای دولتی و غیردولتی در های کلان برای گسترش فرهنگ، ایجاد زمینهبرنامه

ها و علل وقوع امر پیشگیری از وقوع جرم و حمایت از آنها، بررسی و اتخاذ تصمیم جهت شناسایی زمینه
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های ملی پیشگیری، سنجش و ها و برنامههای اجتماعی و ارزیابی نتایج اجرای طرحش آسیبجرم، کاه

های ول در این زمینه، تقسیم کار ملی در چهارچوب وظایف و مأموریتنهادهای مسئپیگیری عملکرد 

در ول های مسئتوسعه همکاری بین دستگاه گانه کشور و اتخاذ تدابیر مناسب برای هماهنگی وقوای سه

روشن است که ترین وظایف شورای عالی پیشگیری از وقوع جرم دانسته است. امر پیشگیری را از مهم

شود یکی از گذاری اعتبارسنجی که عامل مؤثری در پیشگیری از وقوع جرم محسوب میتدوین و پایه

ت و علل وقوع ها، مقدماهای اجرایی است که پس از شناخت زمینههای ملی و سیاستراهبردها، برنامه

برخی جرایم با اتخاذ سیاست توزیع مبتنی بر استحقاق میزان وقوع این جرایم را به نحو قابل توجهی 

 دهد.تقلیل می

 تغییر گفتمان الزام حکومتی به التزام شخصی. 3ـ2

زیر یتی و اقتصادی شهروندان جامعه با اجرای اعتبارسنجی، تمامی رفتارهای اجتماعی، سیاسی، امن

دانند که هر رفتار مثبت یا منفی آنها در حقوق، گیرد و شهروندان میبین نهادهای عمومی قرار میذره

هر شخص نسبت به رفتارهای  درنتیجهثر است. اعطایی یا سلبی به ایشان مؤ اناتتسهیلات، خدمات و امک

ود. برای مثال اگر شنماید و از این طریق خودکنترلی در جامعه نهادینه میخویش مراقبت و احتیاط می

او در نهادهای عمومی تواند در استخدام هر شخصی بداند که رفتارهای خلاف شئون اخلاقی و عرفی او می

ثر باشد، در رفتارهای اجتماعی خویش مراقبت و احتیاط بیشتری های خصوصی مؤو مؤسسات و شرکت

 . یابندخواهد نمود و در نهایت شهروندان به سمت خودکنترلی سوق می

در نظام حقوقی دو گفتمان در اجرای مقررات قانونی توسط شهروندان وجود دارد. گفتمان نخست، 

گفتمان الزام است که محوریت آن متمرکز بر تعیین ضمانت اجرای قانونی توسط نهادهای حکومتی و اجرای 

ی، مدنی و انتظامی اجراهاست. در واقع شهروندان با اعمال ضمانت اجراهای کیفرگیرانه این ضمانتسخت

شوند. در این روش شهروندان با اقناع وجدانی و توسط قوای حکومتی، ملزم و مجبور به اجرای قانون می

دهد. در دهند، بلکه زور و اجبار، آنان را به سمت پیروی از قانون سوق میپذیرش منطقی تن به قانون نمی

منظور ملزم کردن شهروندان بسیج نماید. به علاوه، این سیستم حکومت مرکزی باید منابع انسانی وسیعی به

های هنگفت که خرج ساخت زندان و پرداخت دستمزد مأموران پلیس و ضابطان دادگستری و هزینه

شود نتیجه اعمال چنین سیستمی است. در نهایت نیز شهروندان، حکومت ها و دادسراها میدادرسان دادگاه

آور این حکومت تلقی کنند و خود را محبوس و محصور قوانین الزاممرکزی را حکومتی قاهر شناسایی می

 گردد. ها میها، استعدادها و قابلیتکنند که باعث عدم رشد و ارتقای انگیزهمی

دومین گفتمان حقوقی برای پیروی شهروندان از قانون، گفتمان التزام است. در این گفتمان، 

وندان را با اقناع وجدانی و پذیرش منطقی و اخلاقی به سمت کنند تا شهرهای حکومتی سعی میدستگاه
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ها و های هنگفت برای ساخت زنداناتلاف هزینه درنتیجهمندانه از قانون سوق دهند. پیروی رضایت

گیرد. همچنین استخدام تعداد زیادی از نیروهای پلیس و ضابطان دادگستری و دادرسان صورت نمی

کنند و از حضور در چنین حاکمیتی احساس ومتی مردمی تلقی میشهروندان حکومت مرکزی را حک

آید که می وجودبهها انداختن استعدادها و قابلیت کارهانگیزه لازم برای ب درنتیجهکنند و خشنودی می

های گوناگون فرهنگی، علمی و ای برای پیشرفت شخصی شهروندان و پیشرفت ملی در عرصهزمینه

 اقتصادی است. 

تزام به جای گفتمان الزام، نقش رو پیشبرد نظام حقوقی به سمت جایگزین کردن گفتمان الازهمین

ثری در باورپذیر کردن نهادها، قواعد و احکام حقوقی و در نهایت، رضایت عمومی از نظام حقوقی و مؤ

به این گذاری کرده است. کند. اجرای اعتبارسنجی وصول به همین گفتمان را هدفقضایی کشور ایفا می

نظر گرفتن این نکته که حقوق، تسهیلات، خدمات و امکانات متناسب با رفتار  صورت که شهروندان با در

یابند گردد، با اقناع وجدانی و رضایت و خشنودی به سمت پیروی از قانون سوق میپیشینی آنها توزیع می

 دانند. و خود را به این صورت ملتزم به قانون می

 فیت اقتصادی ارتقای شفا. 4ـ2

های منقول و غیرمنقول، دیون و با اجرای اعتبارسنجی شفافیت کامل در زمینه اموال و دارایی

خواهد آمد و نقل و انتقالات مالی و پولی نیز رصد  وجودبهمطالبات، تضمینات و وثائق اشخاص جامعه 

متقلبانه و مزورانه، پولشویی، خواهد شد. بدین ترتیب تا حد زیادی مانع انتقالات باطل و فاسد، صوری، 

گردد و زمینه تجاوز به اموال دیگران یا تجاوز به اموال و منافع عمومی اختلاس و کلاهبرداری و تقلب می

جرایم اقتصادی دهد. به همین دلیل تحقق و ارتقای شفافیت از الزامات ضروری برای تقلیل را کاهش می

لامی ایران نیز بر مبنای برخی مواد قانونی و الحاق به رو دولت جمهوری اسشود. ازهمینمحسوب می

 برخی معاهدات بین المللی ملزم به تحقق و ارتقای شفافیت شده است. 

قانون الحاق دولت جمهوری اسلامی ایران به کنوانسیون سازمان ملل متحد  7ماده  4بر مبنای بند 

هایی که شفافیت تا نظامران موظف است ، دولت جمهوری اسلامی ای1387 برای مبارزه با فساد، مصوب

. همچنین و حفظ کرده و تحکیم بخشد نماید، اتخاذدهد و از تنازع منافع جلوگیری میمی را ارتقا

ارتقای بازار سرمایه ایران و اصلاح ساختار بانکی ، 1382انداز، مصوب های کلی نظام در دوره چشمسیاست

های نوین را یکی از مندی از فناوریشفافیت، سلامت و بهرهکارایی،  ای کشور با تأکید برو بیمه

منظور ارتقا و تحکیم شفافیت در رو ایجاد نظامی بههای کلی نظام تلقی کرده است. ازاینسیاست

شود و های اساسی دولت جمهوری اسلامی ایران محسوب میهای مالی و اقتصادی ازجمله کارویژهعرصه

شود. به همین منظور وصول به این هدف تلقی میهای موفق بهی از طرحایجاد نظام اعتبارسنجی یک
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قانون برنامه ششم  116های اقتصادی یکی از اهدافی است که بند پ ماده جهت، شفافیت در فعالیت

توسعه با تصریح به این هدف، قوه قضاییه را مکلف گرداند تا زمینه اعتبارسنجی اشخاص را با ایجاد سامانه 

 های مالی تمهید نماید.ومیتسجل محک

 گذاری ارتقای امنیت سرمایه. 5ـ2

گذاران، تاجران و تولیدکنندگان و در کل، فعالان عرصه اقتصاد حاشیه با اجرای اعتبارسنجی، سرمایه

گذاری شاخص فراتری یابد و امنیت سرمایهگذاری کاهش مییابند و ریسک سرمایهامن بیشتری می

ن اقتصادی با مشخص شدن امتیاز مالی و اعتباری طرف معامله خود، تمایل بیشتری یابد؛ چراکه فعالامی

کنند. بدین ترتیب سرمایه خود را در جریان تبادل و بازار به انعقاد معامله با دارندگان امتیاز بالا پیدا می

گفت که چنین توان شوند. در کل میبه گردش درآورده و باعث رونق تولید و افزایش سرانه اشتغال می

های اعتباری و امتیاز اعتباری اهمیت گذاران و ناشران اوراق بهادار بر مبنای دو هدف به گزارشسرمایه

گذاری نماید که بر اساس آن قیمتها و امتیازات شاخصی را فراهم میدهند: نخست آنکه این گزارشمی

وم آنکه این گزارش و امتیاز یک د .گرددریسک اعتباری و مقایسه زوجی ریسک اعتباری تسهیل می

 نمایند.ارائه می 1اظهار نظر مستقل، عینی و مبتنی بر نگاه به آینده در خصوص اهلیت اعتباری

طر به طرف در مقابل، در سیستمی که اعتبار طرف معامله روشن نباشد، فعالان اقتصادی اطمینان خا

ی به نند و بدین ترتیب تمایل کمتری براکگذاری کمتری احساس میمعامله نداشته و امنیت سرمایه

های استدستور العمل پیگیری اجرای سی 11جریان انداختن سرمایه خود دارند. به همین منظور ماده 

ضاییه را ق، پس از آنکه مرکز آمار و فناوری اطلاعات قوه 96کلی اقتصاد مقاومتی قوه قضاییه مصوب 

الان سسات و فعها، مؤتجمیع اطلاعات حقوقی شرکت ع بهای جامموظف کرده است تا با ایجاد سامانه

های سراسر کشور و دادگستری ربطذیهای اقتصادی اقدام نموده و این اطلاعات را در دسترس دستگاه

ولید و اشتغال تگذاری و رفع موانع حقوقی و قضایی قرار دهد، هدف از ایجاد این سامانه را امنیت سرمایه

 نماید.قتصادی معرفی میو مبارزه با مفاسد ا

 سازی آن افزایش تولید کالا و ارائه خدمات و بهینه. 6ـ2

شود آن است که تولید کالاها و ارائه از مبانی دیگر اقتصادی که برای طرح اعتبارسنجی مطرح می 

سازی گردد. ثبت، تجمیع و یکپارچهکنندگان تولید و ارائه میخدمات در راستای ذوق و سلیقه مصرف

مشاهده و ملاحظه  دهندگان خدمات با شود که تولیدکنندگان کالاها و ارائهاطلاعات شهروندان باعث می

برند و منطبق با سلایق های آنان در خرید و مصرف کالا و خدمات پی میاطلاعات شهروندان به سلیقه
                                                                        

1. Credit worthiness. 
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پردازند و بدین ترتیب نرخ تولید افزایش شده میسازیبهینه صورتبهآنان به تولید کالاها و ارائه خدمات 

 کند. یابد و به رونق فضای کسب و کار کمک میمی

منظور توسعه تجارت، اطلاعات کند که بهی مثال اتاق بازرگانی بین المللی از شهروندان تقاضا میبرا

سازی اطلاعات را رشد اقتصادی شخصی خود را در اختیار آنان قرار دهند. اتاق هدف از این تجمیع و یکپارچه

وانند کالاها یا خدماتی ارائه دهند تبرند و میداند؛ زیرا بدین وسیله اتاق پی به مذاق مصرف کنندگان میمی

که متناسب با مذاق مصرف کنندگان باشد و تولید این دسته از کالاها و ارائه این دسته از خدمات را افزایش 

کنندگان دهند. به عبارت دیگر، با اجرای نظام اعتبارسنجی، تولید و خدمات در راستای نیازهای واقعی مصرف

ات اعتباری، مؤسسها و های بانکر یک مورد با اخذ اطلاعات راجع به مشتریان واممثلا دشود. سازی میبهینه

میلیارد  130در نهایت اعتبارات بیشتر با بهره کمتر به مشتریان ارائه داده شد که باعث شد در یک سال 

 (. 117: 1389ها صرفه جویی شود )شهریاری، دلار به نفع مشتریان بانک

 قانونی ایران به سمت پذیرش اعتبارسنجی گیری نظام جهت. 3

های گرچه در شرایط فعلی در نظام قانونی ایران، اجرای کامل اعتبارسنجی شهروندان در همه حوزه

توان از دو گذار قرار نگرفته است، لکن با توجه به مواد قانونی موجود میمالی و غیرمالی مطمح نظر قانون

دست آورد. نخست، پذیرش این طرح و مبانی گذار را بهمنظر قانون نظر اهتمام و توجه به این طرح از

گذاری و دوم، پذیرش مدعای این طرح توجیهی و ضرورت وجود آن در مقاصد، اغراض و اهداف نظام قانون

توان اندیشه و تفکر اعطای در برخی موضوعات و مصادیق خاص. با امعان نظر به مقاصد و مصادیق قانونی می

گذار سهیلات و امکانات متناسب با شایستگی و اهلیت اعتباری اشخاص را در ارتکازات مستقرّ قانونخدمات، ت

یابی گیری و سوقگذاری در جهتمشاهده کرد. در ادامه مقاله، ضمن دو بند، ابتدا مقاصد و اغراض نظام قانون

ود و سپس پذیرش این اندیشه شسازی اعطای امکانات با امتیاز مدنی اشخاص مطرح میبه اندیشه متناسب

 گیرد.در برخی مصادیق و موضوعات خاص مطمح نظر قرار می

 گیری مقاصدی نظام قانونی به سمت پذیرش اعتبارسنجی جهت. 1ـ3

گیری مقاصد و اغراض نظام قانونی به سمت تأیید با امعان نظر به عبارات متعدد قانونی، جهت

 «اعتبارسنجی»که عبارت گردد؛ چنانعطای خدمات مشاهده میسازی ااعتبارسنجی شهروندان و متناسب

های ارائه زمینهشده است مکلف  قضاییهقوه کار رفته و هقانون برنامه ششم توسعه ب 116در بند پ ماده 

 گرفته مهیا نماید. صورت اعتبارسنجییا سلب برخی حقوق را بر مبنای  تسهیلات

گذار در راستای تأیید گیری مقاصدی قانونوجود جهت دهندهاز دیگر مواردی که نشانهمچنین 

تماعی با مندی از حقوق اجسازی اعطای امکانات و کیفیت و کمیت بهرهتفکر اعتبارسنجی و متناسب
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بینی برخی حقوق ، صدور گواهی عدم سوء پیشینه توسط مراجع قضایی و پیشاعتبار مدنی اشخاص بوده

که صدور گواهی سوء پیشینه، شخص را متناسب بنای آن است؛ چنانو امتیازات و خدمات اجتماعی بر م

ای حقوق اجتماعی محروم کرده و زمینه اعطای برخی خدمات و با پیشینه و سابقه رفتاری وی از پاره

 نماید. امکانات و تسهیلات به وی را سلب می

تقان به مرحله ا 1398سنجش اعتبار مصوب  نامهآیینگیری به سمت اندیشه مذکور با تصویب جهت

اعتبارسنجی اشخاص حقیقی و حقوقی  نامهآیینای که در این گونهو استحکام خود نزدیک شد؛ به

صریح موضوع قانون قرار گرفته و مؤسسات اعتباری بانکی و طور متناسب با اهلیت اعتباری آنان به

 پردازند. بانکی متناسب با اهلیت اعتباری به ارائه تسهیلات میغیر

 گیری عملی نظام قانونی به سمت پذیرش اعتبارسنجی جهت. 2ـ3

سازی اعطای امکانات، تسهیلات و خدمات گذار در موضوعات و مصادیق متعدد اندیشه متناسبقانون

 وضوعات و مصادیق جزیی بتوان الغایبا اعتبار شهروندان را مطرح کرده است. مهم آن است که از این م

سازی در موضوعات جزیی را استخراج کرد و با تنقیح ملاک فرایند متناسب خصوصیت نمود و مناط و

مند ملاک اعتبارسنجی این مناط، بتوان به ضابطه و قاعده اصیل رهنمون شد. بدین ترتیب با تنقیح ضابطه

توان نظام یکپارچه اعطای امتیاز مدنی به اشخاص و اعطای امکانات سازی اعطای امکانات، میو متناسب

گذاری نمود. برخی از مصادیق و موضوعات خاص که گویای اجرای خدمات متناسب با امتیاز را بنیان و

سازی اعطای حقوق و خدمات در نظام قانونی ایران است با رویکرد سلبی به متناسب اعتبارسنجیجزیی 

یکرد ایجابی به کند و برخی مصادیق و موضوعات قانونی خاص با روبا اعتبار مدنی شهروندان اقدام می

سازی روی آورده است. رویکرد سلبی به سلب برخی حقوق اجتماعی از مرتکبان رفتارهای متناسب

ها و ای تسهیلات، خدمات و امکانات به اشخاصی که نسبت به یکی از بایستهغیرقانونی یا عدم ارائه پاره

بی به اعطای برخی خدمات، امکانات و کنند اشاره دارد. در مقابل، رویکرد ایجاالزامات قانونی تخلف می

تسهیلات به اشخاص متناسب با شایستگی و اهلیت و اعتبار او نظر دارد. در ادامه مقاله، ابتدا مصادیق و 

ا عملیاتی شده است محور مطالعه و سازی با رویکرد سلبی در آنهناسبموضوعات خاصی که اندیشه مت

سازی با رویکرد عات خاص و جزیی که اندیشه متناسبگیرد و سپس مصادیق و موضوبررسی قرار می

 گیرد. ها عملیاتی شده مورد پردازش قرار میایجابی در آن

 سازی با رویکرد سلبیپذیرش قانونی اعتبارسنجی و متناسب. 1ـ2ـ3

سازی امکانات با اعتبار اشخاص ناظر به مواردی است رویکرد سلبی در طرح اعتبارسنجی و متناسب

گردد یا خدمات، امکانات و تسهیلات به اشخاص ارائه ای از حقوق اجتماعی از اشخاص سلب میکه پاره

شود. در قسم نخست، برخی حقوق اجتماعی از اشخاص گردد. این رویکرد، خود به دو قسم تقسیم مینمی
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، امکانات ای خدماتشود، اما اشخاص از پارهشود و در قسم دوم حقوق اشخاص از آنان سلب نمیسلب می

گردد. بر این اساس رویکرد سلبی در اجرای طرح شود، محروم میو تسهیلات که به دیگران اعطا می

روش نخست، رویکرد سلبی به  :سازی حقوق با دو روش قابل اجرایی شدن استاعتبارسنجی و متناسب

مات، تسهیلات و شیوه محرومیت از حقوق اجتماعی و روش دوم، رویکرد سلبی به شیوه عدم ارائه خد

امکانات. در ادامه مقاله مصادیق و موضوعات این دو قسم از رویکرد سلبی در اجرای طرح اعتبارسنجی 

 گیرد. مورد بررسی و امعان نظر قرار می

 رویکر سلبی به شیوه محرومیت از حقوق اجتماعی. 1ـ1ـ2ـ3

توان در مجازات مصداق روشن و بارز رویکرد سلبی به شیوه محرومیت از حقوق اجتماعی را می

 گیرد. تکمیلی و مجازات تبعی مشاهده نمود که در ادامه مقاله مورد بررسی قرار می

 سلب حقوق اجتماعی در مجازات تکمیلی متناسب با جرم ارتکابی. 1ـ1ـ1ـ2ـ3

تخصیص امکانات و خدمات با امتیاز اعتباری اشخاص در تقنین سازی نمونه بارز تفکر متناسب 

های تکمیلی و تبعی در قوانین کیفری و سلب برخی حقوق و امتیازات اجتماعی به علت ارتکاب مجازات

قانون مجازات اسلامی  23ماده باشد. منطبق با برخی جرایم و متناسب با شدت و ضعف رفتار ارتکابی می

مول مجازات قصاص، حد و تعزیر درجه شش تا یک گردد، از برخی حقوق اجتماعی در صورتی که فرد مش

گردد که خود، گویای توزیع حقوق و امتیازات اجتماعی بر مبنای با عنوان مجازات تکمیلی محروم می

منع از اشتغال به شغل، ، های معینمنع از اقامت در محل یا محلهای افراد است. برای مثال شایستگی

منع از رانندگی با وسایل نقلیه موتوری و یا تصدی ، انفصال از خدمات دولتی و عمومی ،یا کار معینحرفه 

منع از خروج اتباع  ،منع از حمل سلاح، ویا اصدار اسناد تجارت چکدستهمنع از داشتن ، وسایل موتوری

توقیف وسایل ارتکاب  ،منع از عضویت در احزاب، گروه ها و دستجات سیاسی یا اجتماعی، ایران از کشور

های تکمیلی مورد شناسایی در این ماده به عنوان مجازات جرم یا رسانه یا مؤسسه دخیل در ارتکاب جرم

 اند. قرار گرفته

روشن است که برخی حقوق اجتماعی از اشخاص به علت عدم شایستگی در قالب مجازات تکمیلی 

 ست.وضوع خاص و جزیی در حال اجراکه در م شهروندان است اعتبارسنجیگردد و این همان سلب می

 سلب حقوق اجتماعی در مجازات تبعی متناسب با جرم ارتکابی. 2ـ1ـ1ـ2ـ3

مورد دیگری که گویای پذیرش اندیشه اعتبارسنجی و تخصیص امکانات متناسب با اعتبار مدنی 

اجتماعی به علت اشخاص است در مجازات تبعی نشان داده شده است. در این حالت نیز برخی حقوق 

قانون مجازات اسلامی، مرتکب جرایم عمدی که حکم  25گردد. ماده رفتار ارتکابی شخص از او سلب می

محکوم به  در مدت مشخصی اجرای حکم یا شمول مرور زمان، قطعی کیفری وی صادر شده را پس از



 

 

76 

ره 
ما
 ش
م /

ده
ل 
سا

ی 
یاپ
پ

37 
ز 
ایی
/ پ

14
01

 

کب این جرایم از حیث مرت نماید؛ زیرامیحقوق اجتماعی به عنوان مجازات تبعی محرومیت از برخی 

قانون مجازات  26ماده مندی از این حقوق را ندارد. منطبق با بار مدنی شایستگی لازم برای بهرهاعت

داوطلب شدن در انتخابات ریاست جمهوری، مجلس خبرگان شده مزبور عبارتند از: اسلامی، حقوق سلب

ان، مجمع عضویت در شورای نگهب، رهبری، مجلس شورای اسلامی و شوراهای اسلامی شهر و روستا

تصدی ریاست قوه قضاییه، ، جمهورت دولت و تصدی معاونت رئیسئتشخیص مصلحت نظام یا هی

انتخاب شدن یا عضویت در  ،دادستانی کل کشور، ریاست دیوان عالی کشور و ریاست دیوان عدالت اداری

های منصفه و تئعضویت در هی، مردمانجمن ها، شوراها، احزاب و جمعیت ها به موجب قانون یا با رأی 

یا  استخدام ،های گروهیول یا سردبیر رسانهئاشتغال به عنوان مدیر مس، و شوراهای حل اختلاف امنا

ها، های وابسته به آنها و شرکتگانه و سازمانهای حکومتی اعم از قوای سهاشتغال در کلیه دستگاه

ها و سلح و سایر نهادهای تحت نظر رهبری، شهرداریسیمای جمهوری اسلامی ایران، نیروهای مصداو

 ،هاهای مستلزم تصریح یا ذکر نام برای شمول قانون بر آنمؤسسات مأمور به خدمات عمومی و دستگاه

انتخاب  ،اشتغال به عنوان وکیل دادگستری و تصدی دفاتر ثبت اسناد رسمی و ازدواج و طلاق و دفتریاری

مت داوری یا انتخاب شدن به سِ ،ولی، ناظر یا متصدی موقوفات عامم، امین، متشدن به سمت قیّ

تأسیس، اداره یا عضویت در  ،های دولتی و عناوین افتخاریاستفاده از نشان ،کارشناسی در مراجع رسمی

های دولتی، تعاونی و خصوصی یا ثبت نام تجارتی یا مؤسسه آموزشی، پژوهشی، ت مدیره شرکتئهی

 .فرهنگی و علمی

گذار مبنی بر ی را در ذهن قانونتوان ارتکاز مستقریلی و تبعی میهای تکمتقنین مجازاتبا 

یت و لیاقت اشخاص مشاهده کرد؛ سازی تخصیص امکانات و حقوق اجتماعی با شایستگی، اهلمتناسب

 سازی تلقی کرد.ها را اندیشه متناسبتوان فلسفه تقنین این دسته از مجازاتای که میگونهبه

 رویکرد سلبی به شیوه عدم ارائه خدمات، امکانات و تسهیلات. 2ـ1ـ2ـ3

شدن دارد. در شیوه نخست که برخی حقوق اجتماعی از رویکرد سلبی به دو شیوه امکان اجرایی

گردد مورد بررسی قرار گرفت. در ادامه مقاله مصادیق و موضوعاتی که اعطای خدمات، اشخاص سلب می

 گیرد. شود مورد بررسی قرار میشخص برداشته میتسهیلات و امکانات از 

 عدم ارائه تسهیلات در صورت داشتن بدهی مالیاتی. 1ـ2ـ1ـ2ـ3

گذار ایران در اجرای جزیی اعتبارسنجی شهروندان را در توان پیشینه ذهنی قانونیکی از مواردی می

آن ملاحظه کرد، سلب برخی حقوق و تسهیلات و خدمات متناسب با بدهی مالیاتی اشخاص است. یکی 

است. از منظر  ها در اعتبارسنجی اشخاص و اعطای امتیاز به ایشان، وضعیت بدهی مالیاتی آناناز مؤلفه

مبنای این چه از اهمیت وافری برخوردار است آن است که بر حسب امتیازی که بر موضوع این مقاله، آن
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شود اعطای خدمات و تسهیلات و امکانات به اشخاص مدیریت شود و این اعطا مؤلفه به اشخاص داده می

های اعطاکننده تسهیلات و خدمات دستگاهرو متناسب با امتیاز اعتباری وی مورد ملاحظه قرار گیرد. ازاین

مالی و اقتصادی باید بتوانند به وضعیت بدهی مالیاتی اشخاص دسترسی داشته باشند تا اعطای تسهیلات به 

های مستقیم مکرر قانون مالیات 169مؤدیان را بر مبنای امتیاز اعتباری آنان مدیریت نمایند. این مهم در ماده 

های شود و به دستگاهاطلاعات راجع به وضعیت بدهی مالیاتی مودیان در آن ثبت می ای کهبا طراحی سامانه

شده سازمان امور مالیاتی کشور موظف بینی شده است. بدین ترتیب گردد پیشاعطاکننده تسهیلات ارائه می

وری لاین( بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران، بیمه مرکزی، گمرک جمه)آن است امکان دسترسی برخط

های اسلامی ایران، سازمان بورس اوراق بهادار، سازمان ثبت اسناد و املاک کشور و همچنین سایر دستگاه

کنندگان مذکور بتوانند اطلاعات دریافتی را در اجرایی را به فهرست بدهکاران مالیاتی فراهم آورد تا استفاده

  ارایه خدمات به اشخاص بدهکار مالیاتی لحاظ کنند.

 عدم ارائه تسهیلات در صورت ارتکاب تخلفات رانندگی. 2ـ2ـ1ـ2ـ3

تلقی گردد و  اعتبارسنجیای از اجرای تواند به عنوان نشانهمورد دیگری که در نظام قانونی ایران می

ها مدیریت نماید در مورد تأثیر تخلفات رسانی به اشخاص را متناسب با امتیاز اعطا شده به آنخدمات

قانون رسیدگی به تخلفات رانندگی، مصوب  27که در ماده باشد؛ چنانرانندگی بر ارائه تسهیلات می

ها، ها، دانشگاهخانهن استفاده وزارتراهنمایی و رانندگی موظف شده است تمهیدات لازم برای امکا ،1389

های بیمه از پایگاه ای و شرکتداری و حمل و نقل جادههایی نظیر سازمان راهمراکز تحقیقاتی و سازمان

ای که اطلاعات مربوط به وسایل نقلیه موتوری اعم از شماره پلاک، نوع خودرو، نام و مشخصات رایانه

مه رانندگی، نقل و انتقال و همچنین سوابق تخلفات و تصادفات رانندگی مالکان و دارندگان انواع گواهینا

 کند فراهم نماید.و ارزیابی تاثیر تخلفات رانندگان در ایمنی عبور و مرور را ثبت می

های جا که اطلاعات مربوط به سوابق مربوط به تخلفات و تصادفات رانندگی به ویژه برای شرکتاز آن

ای را مدیریت برخوردار است تا با استفاده از این اطلاعات، نرخ بیمه و تخفیفات بیمهبیمه از اهمیت زیادی 

ت و سازی این اطلاعاتجمیع و یکپارچه منظوربهای له ایجاد سامانهیند، در مواد متعدد قانونی به مسئنما

ولیت ئه اجباری مسانون اصلاح قانون بیمق 24که ماده کید شده است؛ چنانهای بیمه تأارائه آن به شرکت

سازد تا نیروی انتظامی را موظف می مدنی دارندگان وسایل نقلیه موتوری زمینی در مقابل شخص ثالث

های اطلاعاتی آن نیرو در ارتباط با مواردی از قبیل ترتیبی اتخاذ نماید که امکان دسترسی به بانک

همچنین سوابق تخلفات و تصادفات  های صادر شده ومشخصات وسایل نقلیه موتوری زمینی، گواهینامه

 گر فراهم گردد.های بیمهای برای بیمه مرکزی ایران و شرکترانندگان، از طریق سیستم رایانه

 عدم ارائه تسهیلات به علت صدور چک برگشتی. 3ـ2ـ1ـ2ـ3
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اشد بگذار مبنی بر اجرای جزیی اعتبارسنجی میای در ذهن قانونمورد دیگری که گویای وجود اندیشه

قانون اصلاح  4باشد. منطبق با ماده های برگشتی میرسانی به صادرکنندگان چکدر مورد مدیریت خدمات

هرگاه وجه چک پرداخت نگردد، بانک مکلف است بنا بر درخواست دارنده  (1397قانون صدور چک )مصوب 

که وجود این سامانه یکی  ایدپرداخت بودن آن را در سامانه یکپارچه بانک مرکزی ثبت نمچک فوراً غیرقابل

بعد از ثبت غیرقابل پرداخت مکرر این قانون،  5باشد. منطبق با ماده از ملزومات اجرای طرح اعتبار مدنی می

صورت برخط به تمام مراتب را بهمذکور بودن یا کسری مبلغ چک در سامانه یکپارچه بانک مرکزی، سامانه 

امکان استعلام آخرین وضعیت بانک مرکزی باید هد. همچنین دها و مؤسسات اعتباری اطلاع میبانک

های سال اخیر و میزان تعهدات چکصادرکننده چک شامل سقف اعتبار مجاز، سابقه چک برگشتی در سه

 نشده را صرفاً برای کسانی که قصد دریافت چک را دارند، فراهم نماید.تسویه

بانک مرکزی مکلف است با تجمیع ، سجل قضایی هنامآیین 6افزون بر این، مطابق با تبصره ماده 

های عدم پرداخت چک در سامانه یکپارچه خود، امکان استعلام آنها را برای مراجع اطلاعات گواهینامه

 . همچنین مرکز آمار و فناوری اطلاعات قوه قضاییهقضائی و ثبتی از طریق شبکه ملی عدالت ایجاد نماید

های برخط بانک مرکزی به آرای قطعی صادرشده در مورد چک امکان دسترسی تا است شده مکلف

برگشتی و دعاوی مطروحه به همراه گواهینامه عدم پرداخت مربوط را از طریق سامانه سجل 

 . یدهای مالی فراهم نمامحکومیت

سازی تخصیص امکانات و ارائه خدمات با اعتبار و متناسب اعتبارسنجیچه گویای اجرای اندیشه آن

صاحب حسابی که چک برگشتی صادر کرده است به علت عدم پرداخت، اشخاص است این است که 

مکرر قانون اصلاح  5دهد. برای مثال منطبق با ماده برخی تسهیلات و حقوق اجتماعی را از دست می

 رفع هنگام ها و مؤسسات اعتباری حسب مورد مکلفند تاکلیه بانک( 1397قانون صدور چک )مصوب 

عدم افتتاح هرگونه حساب و صدور نمایند: نسبت به صاحب حساب اعمال را  اقداماتاین  چک، از اثر سوء

های بانکی و هر مبلغ متعلق به صادرکننده ها و کارتمسدود کردن وجوه کلیه حساب، کارت بانکی جدید

ک یا مؤسسه اعتباری دارد به میزان کسری مبلغ چک به ترتیب اعلامی از که تحت هر عنوان نزد بان

عدم ، های ارزی یا ریالینامهعدم پرداخت هرگونه تسهیلات بانکی یا صدور ضمانت، سوی بانک مرکزی

محل صادر . همچنین در صورتی که شخصی بیش از یک بار چک بیگشایش اعتبار اسنادی ارزی یا ریالی

های جاری او بسته و تا سه سال ( کلیه حساب1372قانون صدور چک )اصلاحی 21با ماده نماید، منطبق 

 حساب جاری دیگری به نام او گشوده نخواهد شد. 

 عدم ارائه تسهیلات در صورت وقوع ورشکستگی و اعسار. 4ـ2ـ1ـ2ـ3

ورشکستگی باشد در مورد در سطح جزیی می اعتبارسنجیاز دیگر مواردی که گویای اندیشه اجرای 

 21ماده باشد. منطبق با و اعسار و سلب برخی از حقوق و تسهیلات در صورت وقوع این دو رویداد می
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است در مورد اشخاص شده بانک مرکزی مکلف  (،1397قانون اصلاح قانون صدور چک )مصوب  مکرر

و صدور چک جدید در سامانه صیاد و  چکدستهبه از دریافت معسر از پرداخت محکومو  ورشکسته

  کند.استفاده از چک موردی جلوگیری 

 های مالیعدم ارائه تسهیلات در صورت محکومیت. 5ـ2ـ1ـ2ـ3

مطرح  اعتبارسنجیاز موارد دیگری که در نظام قانونی ایران به عنوان یکی از موارد اجرای جزیی 

ها، دفاتر اسناد سسات مالی و اعتباری، بانکسوی مؤ مالی در ارائه تسهیلات از هایاست، تأثیر محکومیت

قانون برنامه  116ثیرگذاری باعث شده تا بند پ ماده باشد. همین تأهای اجرایی میتگاهرسمی و دس

های اقتصادی و ایجاد زمینه سازی فعالیتدر راستای شفاف گرداندمکلف را یه یقوه قضاششم توسعه 

های مالی را ایجاد نماید تا امکان استعلام برخط کلیه یت، سامانه سجل محکوماعتبارسنجی

 .فراهم آید نهادهای مذکورعلیهم از این سامانه برای های مالی اشخاص محکوم  محکومیت

 سازی با رویکرد ایجابیپذیرش قانونی اعتبارسنجی و متناسب. 2ـ2ـ3

ست به رار گرفته است. رویکرد نخگذار قسازی با دو رویکرد مورد توجه قانوناعتبارسنجی و متناسب

یا عدم ارائه برخی خدمات، امکانات و تسهیلات اشاره دارد و مورد بررسی  ای حقوق اجتماعیسلب پاره

قرار گرفت. رویکرد دوم که نحو ایجابی به اجرای جزیی طرح نظر دارد در مصادیق و موضوعاتی به جریان 

گردد. افتد که برخی تسهیلات، امکانات و خدمات به شخص متناسب با شایستگی و اعتبار او اعطا میمی

 دهیم.موارد را در ادامه مقاله مورد بررسی قرار می این

 سسات بانکی و اعتباری بر مبنای اعتبار مالی شهروندانارائه تسهیلات مؤ. 1ـ2ـ2ـ3

دلالت دارد، اعطای  اعتبارسنجیجمله مواردی که در نظام قانونی به روشنی بر اجرای جزیی از

باشد. ت اعتباری بر مبنای اعتبارسنجی مشتریان میها و مؤسساتسهیلات یا پذیرش تعهدات از سوی بانک

ای متمرکز بانک مرکزی موظف است با ایجاد سامانه قانون برنامه ششم توسعه، 18منطبق با بند ب ماده 

های مورد نیاز جهت اعطای تسهیلات یا پذیرش تعهدات از امکان دریافت الکترونیکی و برخط استعلام

ها و مؤسسات اعتباری اعتبارسنجی، بدهی مالیاتی و نظایر آن را برای بانکنظیر استعلام  ربطذیمراجع 

ها و مؤسسات اعتباری در که بانک ربطذیتمامی مراجع . منطبق با تبصره این ماده، غیربانکی فراهم کند

های خذ استعلاماباشند، موظفند امکان م از آن میاعطای تسهیلات یا پذیرش تعهدات نیازمند استعلا

 یقانون تسهیل اعطا 5منطبق با ماده . همچنین صورت الکترونیکی و برخط فراهم نمایندذکور را بهم

ولیدی و افزایش منابع مالی و های تطرح یو تسریع در اجراهای طرح تسهیلات بانکی و کاهش هزینه

کارگیری به( دولت مکلف شده است ترتیبی اتخاذ نماید که با ایجاد و 1386ا )مصوب هیی بانکاکار

های مشاور مشتریان، گروه اعتبارسنجیبندی و نهادهای جدید مالی از قبیل بانک جامع اطلاعات، رتبه
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گذاری غیردولتی، ساماندهی مطالبات معوق، مؤسسات تضمین اعتبار، زمینه تسهیل و مالی و سرمایه

 .تسریع اعطاء تسهیلات بانکی را فراهم نماید

چک و گردد، اعطای دستهمتناسب با اعتبار مشتریان به آنها ارائه می جمله تسهیلات بانکی کهاز

ها انکب (1397قانون اصلاح قانون صدور چک )مصوب  6تعیین تعداد و سقف آن است که منطبق با ماده 

چک به مشتریان خود صرفاً از طریق سامانه صدور یکپارچه چک )صیاد( نزد بانک مکلفند برای ارائه دسته

قدام نمایند. این سامانه پس از اطمینان از صحت مشخصات متقاضی با استعلام از سامانه نظام مرکزی ا

سنجی الکترونیکی بانکی و نبود ممنوعیت قانونی، حسب مورد نسبت به دریافت گزارش اعتباری هویت

طرح و  هایقانون تسهیل اعطای تسهیلات و کاهش هزینه( »5از سامانه ملی اعتبارسنجی موضوع ماده )

بندی یا رتبه« 5/4/1386ها مصوب های تولیدی و افزایش منابع مالی و کارایی بانکتسریع در اجرای طرح

قانون بازار اوراق بهادار جمهوری اسلامی ایران مصوب ( »1( ماده )21اعتباری از مؤسسات موضوع بند )

را  چکدستهصدور  مجاز متقاضی اقدام نموده و متناسب با نتایج دریافتی، سقف اعتبار« 01/09/1384

 نماید. میمحاسبه 

 اخذ وثیقه و تضمین بر مبنای امتیاز اعتباری. 2ـ2ـ2ـ3

گذاری سازی ارائه خدمات بر مبنای اعتبار شهروندان را در نظام قانوناز مواردی که انگاره متناسب

سنجش  نامهآیین 14ماده  رهتبصدهد در مورد اخذ وثائق و تضمینات است که منطبق با میایران نشان 

اشخاص نسبت به اخذ وثایق مؤسسات اعتباری موظفند متناسب با نتایج حاصل از گزارش اعتباری اعتبار، 

 .های لازم اقدام کنندو تضمین

 الزامات قانونی اجرای طرح اعتبار مدنی. 4

نیاز اساسی عنوان پیشاعتبارسنجی شهروندان مستلزم بسترسازی و تمهید برخی مقدمات است که به 

ترین شود و جزء الزامات و ملزومات اجرای این طرح است. اساسیبرای اجرای این طرح محسوب می

الزامات اجرایی این طرح از منظر نظام قانونی عبارتند از ایجاد نظام برخط استعلام و ایجاد نظام برخط 

در ادامه مقاله مورد بررسی و واکاوی قرار سازی، ثبت و ذخیره اطلاعات. این موارد تجمیع و یکپارچه

 گیرد.می

 نظام برخط استعلام. 1ـ4

، ایجاد بستر الکترونیکی برای پاسخ به استعلامات اعتبارسنجییکی از الزامات قانونی در اجرای 

روست . ضرورت این نظام ازآنباشدهای دولتی و نهادهای اداری و قضایی به مطالبات یکدیگر میدستگاه

ها و ها را از سازمانلحظه اطلاعات و دادهبهصورت برخط و لحظهبهکه مراکز اعتبارسنجی باید بتوانند 
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کننده که مأمور ارائه های استفادهزمانها و ساکننده اطلاعات استعلام کنند و دستگاهمیننهادهای تأ

لحظه گزارش اعتباری و امتیاز بهصورت برخط و لحظهبهخدمات و تسهیلات هستند نیز باید بتوانند 

اعتباری اشخاص را از مراکز اعتبارسنجی استعلام نمایند. در صورتی که نظام استعلام و پاسخ به 

 اعتبارسنجیمند باشد و در بستر فضای الکترونیکی انجام گیرد، اجرای استعلامات، سریع و دقیق و ضابطه

توان دریافت که بستر قانونی برای ایجاد نظام قانونی می گردد. با ملاحظه برخی موادتسهیل و تسریع می

استعلام و پاسخ به استعلامات در نهادهای اجرایی و قضایی مهیا شده است که در ادامه مورد بررسی قرار 

 گیرد. می

 نظام برخط استعلام در نهادهای قضایی. 1ـ1ـ4

پارچه استعلام با برخی مواد قانونی مهیا در نهادهای قضایی، بستر قانونی برای ایجاد نظام برخط و یک

مکلف  قضاییهقوه ، ساله ششم توسعهقانون برنامه پنج 117شده است. برای مثال منطبق با بند الف ماده 

ای الکترونیک ایجاد نماید که امکان پاسخگویی فوری و برخط به استعلامات مورد نیاز است سامانهشده 

طور متمرکز بهرا فراهم نماید. این سامانه علیهم   وال اشخاص محکومصلاح در خصوص اممراجع قضائی ذی

های اطلاعاتی اموال از طریق دسترسی برخط به کلیه بانک قضاییهتحت نظارت مستقیم رئیس قوه 

سرعت و سهولت انجام تا توقیف اموال مزبور بهیابد استقرار میعلیهم اشخاص حقیقی و حقوقی محکوم 

 گیرد. 

مراجعی که به هر نحو اطلاعاتی در مورد اموال اشخاص دارند، مانند سازمان ثبت اسناد و املاک تمام 

ها، سازمان امور مالیاتی، نیروی انتظامی، سازمان بورس و اوراق بهادار، بانک مرکزی و کشور، شهرداری

اوران املاک مکلفند )کد( رهگیری اتحادیه مش ها و مؤسسات مالی و اعتباری و سامانه شناسهکلیه بانک

کلیه اطلاعات خود در مورد اموال متعلق به اشخاص مذکور و کلیه تغییرات راجع به آنها و هر نوع نقل و 

برخط )آنلاین( و آنی از طریق سامانه مذکور قابل  صورتبهانتقال بعدی آنها را به نحوی که این اطلاعات 

 قرار دهند.  قضاییه دسترس باشد در اختیار قوه

نماید تا با ایجاد درگاه الکترونیکی و اتصال آن به همچنین بند ت این ماده، قوه قضاییه را مکلف می

الکترونیک  صورتبههای اجرایی، کلیه استعلامات مورد نیاز مراجع قضایی های الکترونیک دستگاهسامانه

مکلف های اجرایی نیز بل، دستگاهها و نهادهای فوق قابل مطالبه باشد. در مقاها و سازماناز این دستگاه

العمل با قوه قضاییه همکاری لازم را داشته باشند و استعلامات مورد نیاز قوه اند در اجرای این دستورشده

 الکترونیک و در کمترین زمان ممکن از طریق سامانه پاسخ دهند.  صورتبهرا 

های توسعه کشور مطرح می برنامهقانون احکام دائ 38بند ت ماده  2تبصره مفاد همین مضمون در 

های عمومی غیردولتی و اشخاص حقوقی پس از استقرار شبکه ملی های دولتی، نهادکلیه دستگاهشده و 

 نسبت به ارسال پاسخ به استعلامات مراجع قضایی از طریق این شبکه اقدام کنند. اند تاشده عدالت مکلف
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موظف  را قضاییه قوه( نیز 1392ادرسی کیفری )مصوب قانون آیین د 652ماده علاوه بر مقرره فوق، 

های تابعه خود و نیز ساماندهی ارتباطات الکترونیکی بین محاکم، ضابطان و دستگاه منظوربه سازدمی

سایر اشخاص حقیقی و حقوقی که در جریان دادرسی به اطلاعات آنها نیاز است، شبکه ملی عدالت را با 

رهاورد ایجاد این سامانه اندازی کند. ی مطمئن از قبیل امضای الکترونیکی راهکارگیری تمهیدات امنیتبه

 توانند استعلامات قضایی و کسب اطلاعات لازم را از طریق شبکه ملیمراجع قضایی میآن است که 

های های دولتی، نهادهای عمومی غیردولتی و شخصیتعمل آورند. در این صورت دستگاه عدالت به

پاسخ به استعلام تا آنجا مهم تلقی شده  ند پاسخ لازم را از طریق شبکه مزبور اعلام کنند.حقوقی موظف

 آن مشمول مجازات تعزیری قرار گرفته است.مستنکف از  که

مقرره دیگری که امکان استعلام اطلاعات قضایی را به عنوان یکی از الزامات اجرای طرح اعتبار مدنی 

 سجل قضایی مطرح شده است که منطبق با این تبصره، نامهآیین 10ده ما 3تبصره نماید در فراهم می

موظف است امکان ارسال الکترونیکی استعلام اثر انگشت و آمار و فناوری اطلاعات قوه قضاییه مرکز 

 .فراهم کندهای مجاز به سازماندریافت نتیجه آن را 

 نظام برخط استعلام در نهادهای اجرایی. 2ـ1ـ4

گویی به استعلامات در نهادهای مند کردن نظام استعلام اطلاعات و پاسخبستر قانونی برای ضابطه

ساله ششم توسعه، کلیه قانون برنامه پنج 67که براساس بند ث ماده اجرایی نیز فراهم شده است؛ چنان

گویی الکترونیکی سخاند تا امکان تبادل الکترونیکی اطلاعات و پاهای اجرایی کشور موظف شدهدستگاه

 رایگان فراهم نمایند.  صورتبههای اجرایی را های مورد نیاز سایر دستگاهبه استعلام

های موضوع کلیه دستگاههای توسعه کشور، قانون احکام دائمی برنامه 38ماده ث کلی بند  طوربه

ریزی، های برنامهساختمنظور تقویت زیربه سازدمی مکلفرا قانون مدیریت خدمات کشوری ( 5ماده )

پیشگیری از جعل هویت اشخاص و تضمین صحت اسناد و  ایجاد شفافیت و استقرار دولت الکترونیک و

های های اطلاعاتی موجود کشور به استعلامگانه به بانکقراردادهای رسمی و دستیابی قوای سه

صورت گانه بهوابسته به قوای سه هایگرفته در حوزه وظایف قانونی خود توسط هر یک از دستگاهصورت

 .رایگان پاسخ دهند

 سازی، ثبت و ذخیره اطلاعاتنظام برخط تجمیع و یکپارچه. 2ـ4

سازی، یکپارچهمنظور دستیابی، دسترسی، تجمیع، هایی بهاز دیگر الزامات اجرای اعتبارسنجی، ایجاد سامانه

است که به هر شخص  اعتبار مدنی شهروندان و امتیازی های اثرگذار برثبت و ذخیره اطلاعات مربوط به مؤلفه

گذار قرار ها، این الزام در برخی مواد قانونی مورد تصریح قانونباشد. در مورد برخی مؤلفهشود میداده می

رو بستر قانونی برای اعتبارسنجی اشخاص و امتیازدهی به آنان فراهم شده است که در ادامه و ازاینگرفته 
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 گیرد. مورد واکاوی و دقت نظر قرار می

 نظام تجمیع سوابق کیفری و قضایی. 1ـ2ـ4

باشد. تجمیع این اطلاعات ها میترین مؤلفه در امتیازدهی به اشخاص، سابقه کیفری و قضایی آنمهم

قانون آیین دادرسی  650که ماده شود؛ چنانها از دیگر وظایف قوه قضاییه محسوب مید کردن آنو روزآم

دیدگان، مجرمان و ارائه آمار و اطلاعات دقیق و تفصیلی در خصوص جرایم، متهمان، بزه منظوربهکیفری 

های قضایی ز ملی دادهاندازی مرکسایر اطلاعات قضایی، مرکز آمار و فناوری قوه قضاییه را مکلف به راه

مینی ها و اقدامات تأری، سازمان زندانهای قوه نظیر دیوان عدالت ادانموده و در ماده بعد تمامی دستگاه

 ربطذیو تربیتی، سازمان ثبت اسناد و املاک، پزشکی قانونی، سازمان قضایی نیروهای مسلح و مراجع 

و روزنامه رسمی جمهوری  هاسایر ضابطان و دستگاهمراجع انتظامی و در عفو و بخشودگی و سجل کیفری، 

نگهداشتن آن  های قوه قضاییه و روز آمداسلامی را مکلف به قراردادن کلیه اطلاعات خود در مرکز داده

 نموده است.

نیروی انتظامی ، های توسعه کشورقانون احکام دائمی برنامه 38ماده  بند ت 1همچنین منطبق با تبصره 

های مرتبط با مراجع قضایی که در سایر مراجع فعالیت ها و گروهقضاییه و کلیه دستگاه ص قوهو ضابطان خا

بندی در های قضایی را با رعایت طبقهکنند، مکلفند اطلاعات مورد نیاز مراجع قضایی در مسیر رسیدگیمی

سازی اطلاعات قضایی یکپارچه لذا با تشکیل این مرکز، بستر مناسبی برای تجمیع و اختیار مرکز قرار دهند.

 نماید. ای در امتیاز اعتبار مدنی ایفا میشود که نقش برجستهاشخاص فراهم می

قانون آیین دادرسی کیفری، واحد سجل کیفری و عفو و  488علاوه بر مرکز فوق، منطبق با ماده 

بانک اطلاعاتی مجرمان خطرناک،  ف شده استبخشودگی در هر معاونت اجرای احکام کیفری موظ

برگ سجل کیفری را فراهم نماید. علاوه بر این، متهمان تحت تعقیب و متواری و محکومان فراری 

با ثبت و درج مشخصات دقیق و اثر انگشت و تصویر وی  را های مؤثر کیفریعلیه در محکومیتمحکوم  

های جل کیفری تنظیم نماید. در محکومیتاندازی شبکه الکترونیکی سو با راه الکترونیکی صورتبه

کیفری که در اعتبارسنجی شخص و اعطای امتیاز به وی و تقلیل برخی حقوق اجتماعی موثر است، امکان 

نامه سجل اجرایی این ماده، موسوم به آیین نامهآییندسترسی به اطلاعات مندرج در این شبکه منطبق با 

ای طراحی گردد گونهه، سامانه باید بنامهآییناین  4با ماده  ( وجود دارد. منطبق1392قضایی )مصوب 

 که کلیه اطلاعات راجع به امور کیفری، امور حقوقی و امور اداری بتواند بدان منتقل و ثبت گردد. 

سازی گردد اموری از این قبیل های کیفری که باید در سامانه ثبت، تجمیع و یکپارچهاطلاعات و داده

های کیفری، قرار تعویق صدور حکم، تعلیق اجرای مجازات، احکام آزادی محکومیتد: شورا شامل می

عهده اجرای های الکترونیکی و سایر آرائی که اجرای آنها بهآزادی و آزادی تحت سامانهمشروط، نظام نیمه
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ی ندارد، ازجمله احکام و قرارهایی که نیاز به عملیات اجرای ،احکام است، پس از ثبت در اجرای احکام کیفری

اطلاعات ، هاکردن پرونده، ترک تعقیب و رأی برائت پس از قطعیت آنقرارهای منع و موقوفی تعقیب، بایگانی

اطلاعات متهمان  ،ای، به تشخیص دادستان بر اساس پرونده شخصیتمجرمان خطرناک و مجرمان حرفه

درخواست یا پیشنهاد عفو یا  ،ارتحت تعقیب و متواری و محکومان فراری پس از صدور برگ جلب سی

مراتب اعاده ، تخفیف مجازات محکومان و همچنین مراتب عفو یا تخفیف مجازات، پس از ثبت در پرونده

 . حیثیت محکومان مشمول محرومیت از حقوق اجتماعی به عنوان مجازات تبعی

سازی شود اموری از این قبیل که باید در سامانه ثبت، تجمیع و یکپارچه حقوقی هایطلاعات و دادها

احکام ورشکستگی تاجر و احکام مربوط ، احکام قطعی راجع به اعلام حجر یا رفع حجرشود: را شامل می

 .اعاده حیثیت ورشکسته، نقض احکام مربوط به ورشکستگی، رارداد ارفاقیبه ق

سازی گردد اموری از این قبیل های اداری که باید در سامانه ثبت، تجمیع و یکپارچهاطلاعات و داده

سلب تابعیت ایرانی ، آن یبه اخراج بیگانه از کشور و الغا تصمیمات قطعی اداری راجعشود: را شامل می

محکومیت به انفصال ، هستند الاصلاند و کسانی که ایرانیاز بیگانگانی که تابعیت ایران را تحصیل کرده

 های خاص و مدیریتی و محکومیت به اخراجدایم از خدمات دولتی و عمومی و محرومیت از تصدی سمت

 .های رسیدگی به تخلفات اداری و انتظامیتئاز دستگاه متبوع صادر شده از هی

 نظام تجمیع وضعیت سلامتی و بیماری. 2ـ2ـ4

و تعیین امتیاز مدنی شهروندان، اطلاعات مربوط به وضعیت  بارسنجیاعتهای اثرگذار بر از دیگر مؤلفه

عات باشد که الزام مربوط به استقرار سامانه تجمیع این اطلابیماری و سلامت جسمی و روانی اشخاص می

ساله ششم توسعه، وزارت قانون برنامه پنج 74که به موجب ماده ؛ چناننیز از حیث قانونی فراهم شده

هدف ارائه خدمات الکترونیکی سلامت شهروندان مکلف به استقرار سامانه پرونده الکترونیکی بهداشت با 

های اطلاعاتی مراکز سلامت با هماهنگی پایگاه ملی آمار ایران و سازمان ثبت سلامت ایرانیان و سامانه

موظف به دولتی ربط اعم از دولتی و غیرذیاحوال کشور شده است. کلیه مراکز سلامت و واحدهای 

 باشند.ها میهمکاری با وزارت بهداشت در استقرار این سامانه

 نظام تجمیع اطلاعات حقوقی. 3ـ2ـ4

های تأثیرگذار بر اعتبارسنجی شهروندان و اعطای امتیاز مدنی به ایشان، اطلاعات از دیگر مؤلفه

اهمیت وافری برخوردار  باشد. در این میان، اطلاعات حقوقی فعالان عرصه اقتصاد ازحقوقی اشخاص می

های کلی اقتصاد مقاومتی قوه قضاییه دستور العمل پیگیری اجرای سیاست 11است. به همین منظور ماده 

تجمیع  ای جامع به، مرکز آمار و فناوری اطلاعات قوه قضاییه را موظف کرده با ایجاد سامانه96مصوب 

است و این اطلاعات را در دسترس  اقدام نمودهسسات و فعالان اقتصادی ها، مؤاطلاعات حقوقی شرکت
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 های سراسر کشور قرار دهد. و دادگستری ربطذیهای دستگاه

العمل فوق صرفاً اعتبارسنجی مالی اشخاص حقیقی و حقوقی فعال در بخش اقتصاد را گرچه دستور

را از  وسیع داد و آنمدنی ت اعتبارسنجیتوان اعتبارسنجی مالی را به مطمح نظر قرار داده است، لکن می

 اعتبارسنجی فعالان اقتصاد به اعتبارسنجی تمام اشخاص جامعه نیز گسترش داد. 

 نظام تجمیع وضعیت مالی و معاملاتی. 4ـ2ـ4

مؤلفه دیگری که در اعتبارسنجی و اعطای امتیاز مدنی به شهروندان تأثیر بسزایی دارد، وضعیت مالی 

ساز های جامع و یکپارچهمینه مواد قانونی متعدد به ایجاد سامانهو معاملاتی اشخاص است که در این ز

های اعطاکننده خدمات و تسهیلات تجمیع اطلاعات مالی اشخاص و ارائه این اطلاعات به سازمان منظوربه

 . انددستور داده

لات منعقده ها، معامو سود آن هاهای موجود در بانکغیرمنقول، سپرده ویژه داراییدارایی اشخاص به

های داخلی ویژه معاملات ارز و طلا و پیمانکاری و خدمات و حمل و نقل و سهام و اوراق بهادار، تجارتبه

شود. الزام به اعتبارسنجی و اعطای امتیاز به اشخاص محسوب می منظوربهو خارجی جزء اطلاعات پایه 

خیره این دسته از اطلاعات نیز ثبت و ذ سازی،های دسترسی و دستیابی، تجمیع و یکپارچهایجاد سامانه

رود. در این زمینه بستر قانونی برای شمار میدنی بهمنزله تمهید ضروری برای اجرای طرح اعتبار مبه

)الحاقی های مستقیم قانون مالیاتمکرر  169ماده که هایی مهیا شده است؛ چنانایجاد چنین سامانه

های اقتصادی و استقرار نظام یکپارچه شفافیت فعالیتهدف با ( 31/4/1394و اصلاحی  27/11/1380

در سازمان  پایگاه اطلاعات هویتی، عملکردی و دارایی مؤدیان مالیاتی الزام به ایجاد اطلاعات مالیاتی،

ای و ملکی اشخاص مواردی نظیر اطلاعات مالی، پولی و اعتباری، معاملاتی، سرمایهکند. می امور مالیاتی

 گردد. در این سامانه ثبت و ذخیره میحقیقی و حقوقی 

در این مقرره قانونی، طیف وسیعی از اشخاص حقیقی و حقوقی و تقریباً هر کس یا هر نهادی که به 

که به سازمان امور مالیاتی قرار گرفته است؛ چناندهی نوعی با شخص در ارتباط است مسئول اطلاع

ها، مؤسسات و نهادهای ها، مؤسسات وابسته به دولت و شهرداریها، مؤسسات دولتی، شهرداریخانهوزارت

ها و مؤسسات مالی و اعتباری، سازمان ثبت اسناد و املاک عمومی غیردولتی، نهادهای انقلاب اسلامی، بانک

خاص حقوقی اعم از دولتی و غیردولتی که اطلاعات مورد نیاز پایگاه فوق را در اختیار دارند کشور و سایر اش

کلیه اشخاص و مراجعی که  آورند،یا به نحوی موجبات تحصیل درآمد و دارایی برای اشخاص را فراهم می

های عاملات داراییای و مبه نحوی در جریان عملیات مربوط به مالکیت، نگهداری، انتقالات، خدمات بیمه

 . را در اختیار سازمان امور مالیاتی کشور قرار دهندمزبور باشند موظفند اطلاعات مذکور می

رسانی به سازمان امور مالیاتی از چنان گذار وظیفه اشخاص حقوقی و حقیقی در اطلاعاز منظر قانون

که ی و کیفری مواجه شده است؛ چناناهمیتی برخوردار است که تخلف از این وظیفه با ضمانت اجرای مدن
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 ،ولیت تضامنی که با مؤدی در پرداخت مالیات خواهد داشتئعلاوه بر مسرسانی متخلف از وظیفه اطلاع

 شده خواهد بود.دوم تا دوبرابر مالیات پرداختای معادل یکمشمول جریمه

سازمان امور مالیاتی ارائه اطلاعاتی که باید از سوی اشخاص حقیقی و حقوقی مرتبط با اشخاص به 

 باشد:از اطلاعات می گردد مشتمل بر چهار دسته

مجوزهای فعالیت  .2 ؛اطلاعات هویتی و مکانی اشخاص حقیقی و حقوقی .1 :اطلاعات هویتی الف(

  .اقتصادی و همچنین مجوزهای مربوط به انجام معاملات تجاری و عقد قراردادها

تجارت  .2 ؛ها، کالاها و خدمات(معاملات )خرید و فروش دارایی .1اطلاعات معاملاتی اشخاص:  (ب

های قراردادهای مربوط به انجام معاملات و فعالیت .3 ؛خارجی )واردات و صادرات کالاها و خدمات(

اطلاعات مربوط به خرید  .5 ؛قراردادهای مربوط به انجام عملیات پیمانکاری و هرگونه خدمات .4 ؛تجاری

بارنامه و صورت  .7 ؛های پرداختیهای صادره و خسارتنامهاطلاعات انواع بیمه .6 ؛و سکه طلاو فروش ارز 

 .وضعیت حمل و نقل بار و مسافر

جمع گردش سالانه )دوره مالی( نقل و  .1ای اشخاص: اعتباری و سرمایه ،اطلاعات مالی، پولی ج(

 .3 ؛های بانکیمانده سالانه )دوره مالی( انواع حسابجمع گردش و  .2 ؛بهادار انتقال سهام و سایر اوراق

تسهیلات بانکی اعم از ارزی و  .4 ؛هاها و سود آنجمع گردش و مانده سالانه )دوره مالی( انواع سپرده

ریالی در قالب کلیه عقود و همچنین کلیه تعهدات اعم از گشایش اعتبار اسنادی و تنزیل اعتبار اسنادی، 

 .ایر آنها و نظضمانت

 .ها، اموال و املاک و همچنین نقل و انتقال آنهااطلاعات دارایی د( 

سامانه ملی املاک و اندازی با راهاست  شده وزارت راه و شهرسازی موظفعلاوه بر اطلاعات فوق، 

در هر زمان امکان شناسایی برخط مالکان و ساکنان یا کاربران واحدهای مسکونی، تجاری، ، اسکان کشور

صورت رسمی، عادی، وکالتی و غیره را در ماتی و اداری و پیگیری نقل و انتقال املاک و مستغلات بهخد

وزارت راه و شهرسازی موظف است امکان دسترسی برخط به همچنین کلیه نقاط کشور فراهم سازد. 

 .سامانه مذکور را برای سازمان امور مالیاتی کشور ایجاد کند

های اقتصادی، اطلاعات فعالان حقوقی سازی اطلاعات فعالان حقیقی بخشعلاوه بر تجمیع و یکپارچه

سازمان ثبت اسناد و املاک سازی گردد. بدین منظور های اقتصادی نیز باید تجمیع و یکپارچهبخش

سازمان امور موجبات دسترسی برخط ، هابانک اطلاعات ثبتی شرکت اندازیبا راه است شده کشور مکلف

 ورد.فراهم آرا مالیاتی کشور به سامانه مزبور 

 نظام تجمیع اطلاعات گواهینامه رانندگی، تخلفات رانندگی و تملک خودرو. 5ـ2ـ4

های تأثیرگذار بر اعطای امتیاز مدنی به شهروندان، داشتن گواهینامه رانندگی و نوع از دیگر مؤلفه
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باشد. بستر قانونی برای تخلفات و تصادفات رانندگی اشخاص میگواهینامه، مالکیت بر خودرو و سوابق 

ذخیره این  سازی، ثبت ودسترسی، دستیابی، تجمیع، یکپارچه منظوربهای الکترونیکی ایجاد سامانه

( 1389قانون رسیدگی به تخلفات رانندگی )مصوب  27که منطبق با ماده ؛ چناناطلاعات نیز مهیا شده

ای در سراسر های مربوطه و ایجاد پایگاه رایانهموظف شده است با استفاده از فناوریراهنمایی و رانندگی 

کشور اطلاعات مربوط به وسایل نقلیه موتوری اعم از شماره پلاک، نوع خودرو، نام و مشخصات مالکان و 

گی و ارزیابی ت و تصادفات راننددارندگان انواع گواهینامه رانندگی، نقل و انتقال و همچنین سوابق تخلفا

 ثیر تخلفات رانندگان در ایمنی عبور و مرور را ثبت نماید. تأ

  نتیجه

در این مقاله دورنمایی از چیستی اعتبارسنجی شهروندان، فرایند اجرایی آن، مراکز و نهادها و 

های ها و ملاکاندرکار در اجرای اعتبارسنجی، معیارها و شاخصهای دستها و دستگاهسازمان

های اعتباری و امتیاز اعتباری ارائه گردید. روشن شد که مراکز اعتبارسنجی رسنجی، اقسام گزارشاعتبا

از اشخاص حقیقی یا حقوقی مرتبط با شهروندان، اطلاعات مربوط به وضعیت مالی و معاملاتی و تجارتی، 

ی و امنیتی و های سیاساطلاعات هویتی، رویکرد فکری و عقیدتی و ایدئولوژیکی و فرهنگی، فعالیت

های شغلی و هر داده و اطلاع دیگری اجتماعی، سوابق حقوقی و کیفری و قضایی، روابط خانوادگی، فعالیت

ابعاد شخصی و اجتماعی منجر شود را اخذ  ن تفصیلی و کامل وضعیت شخص در همۀشد که به روشن

گاه هریک نماید. آنسازی میارچهسازی، تجمیع و یکپای الکترونیکی ثبت، ذخیرهرا در پوشه کند و آنمی

توانند از مراکز دهنده خدمات، امکانات و تسهیلات میهای ارائهادها، مؤسسات و سازماناز مراکز، نه

ها را مطالبه نمایند. هر ها و شاخصاعتبارسنجی اطلاعات مربوط به شخص در برخی معیارها، ملاک

اتی است که متناسب با سنخ فعالیتش و نوع و کارکرد کننده تنها مجاز به اخذ اطلاعمؤسسه استفاده

کننده به همراه این مطالبه دهد توسط قانون تصریح شده باشد. مؤسسه استفادهخدماتی که ارائه می

ها را نیز تعیین نماید. مراکز اعتبارسنجی نیز بر تواند درصد ضریب اهمیت هریک از معیارها و شاخصمی

نماید و بر ها تهیه میگزارشی از وضعیت شخص در آن معیارها و شاخص گرفتهصورتبهمبنای مطال

دهد. گزارش اعتباری و امتیاز شده برای هر معیار به شخص یک امتیاز اعتباری میمبنای ضریب تعیین

کننده اعتباری مزبور در حدودی که قانون اجازه داده است از سوی مراکز اعتبارسنجی به مؤسسات استفاده

کننده شود. مؤسسه استفادهای برخط که از امکانات مدرن الکترونیکی برخوردار است ارسال میانهدر سام

شده به شخص را مدیریت تواند نوع و میزان خدمت و تسهیل ارائهنیز بر مبنای این گزارش و این امتیاز می

 نماید. 

اعتبارسنجی شهروندان با مبانی حقوقیِ مربوط به عدالت توزیعی و مبانی اقتصادیِ مربوط به ایجاد 
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آمده و اجرای دقیق آن مستلزم داشتن نظام پیشرفته وجودبهشفافیت و امنیت بالای فضای کسب و کار 

نظام پیشرفته  الکترونیکی و برخط در عرصه استعلام اطلاعات در نهادهای قضایی و اجرایی و همچنین

لحظه اطلاعات و اصلاح بهو ذخیره لحظهسازی، ثبت الکترونیکی و برخط در عرصه تجمیع و یکپارچه

 باشد. زمینه ایجاد این استلزامات اقتضایی در برخی قوانین مهیا شده است.اطلاعات تغییریافته می

حیث مقاصدی مواد متعدد  گیری نظام حقوقی از دو زاویه مقاصدی و عملی قابل فهم است. ازجهت

سازی گذاری در متناسبگذارد و اغراض نظام قانونگذار را به نمایش میقانونی اندیشه ارتکازی قانون

نهد. اعطای خدمات، امکانات، تسهیلات و حقوق اجتماعی با امتیاز اعتباری اشخاص را به منصه ظهور می

د بر اجرای اعتبارسنجی در برخی موضوعات و مصادیق گذار در مواد قانونی متعداز حیث عملی نیز قانون

نخست به سلب برخی حقوق  اند. رویکردخاص تصریح کرده است. این قوانین با دو رویکرد نگاشته شده

اند و رویکرد دوم، به اعطای یا عدم ارائه برخی تسهیلات، خدمات و امکانات به اشخاص پرداخته اجتماعی

شناسیِ دو اند. اگرچه روشنات و حقوق اجتماعی به اشخاص اقدام کردهبرخی تسهیلات، خدمات، امکا

سازی اعطا و سلب با دارد، اما مبنای هر دو روش فوق، متناسبرویکرد فوق از دو شیوه اجرا پرده برمی

آورند و گویای اهلیت، شایستگی و لیاقت می دستبهاعتباری است که شهروندان در پروسه اعتبارسنجی 

 برخورداری از حقوق اجتماعی، خدمات، تسهیلات و امکانات است. آنان در

چه مهم است این است که اعتبارسنجی باید از این مصادیق و موضوعات جزیی به سطح کلان و آن

خصوصیت  گذار و سپس با الغاییابی قانونضوسیع بدل شود و بدین منظور باید با فرایند مقصدیابی و غر

که بتواند بر حوزه وسیعی  را مصادیق جزیی، زمینه توسعه اجرای این ایده در سطحیو تنقیح مناط از این 

 فراهم نمود.  سیطره یابد، از تسهیلات، خدمات، امکانات و حقوق اجتماعی

 منابع

 های اجتماعینظریه، فصلنامه «عدالت از منظر ابوریحان بیرونی»(، 1397اکبری، حامد، )پاییز و زمستان  .1

 .2، شماره8، سالنمتفکران مسلما

، قم: مؤسسه العلامه المجدد حاشیه الوافیق(، 1426بهبهانی )وحید بهبهانی(، محمدباقربن محمد اکمل، ) .2

 الوحید البهبهانی.

 ، بیروت: دار الحجه البیضاء.ولایه الفقیه فی حکومه الاسلامق(، 1418حسینی تهرانی، سید محمدحسین، ) .3

، 2اکبر غفاری؛ چ، تحقیق علیالمدارک فی شرح مختصر النافع جامعق(، 1405خوانساری، سید احمد، ) .4

 قم: مؤسسه اسماعیلیان.

 ، تحقیق عزیزالله عطاردی، قم: مؤسسه نهج البلاغه.نهج البلاغهق(، 1414سید رضی، محمدبن حسین، )  .5

کلامی  های فلسفی ـپژوهش، فصلنامه «حریم خصوصی و جامعه اطلاعاتی»(، 1389شهریاری، حمید، ) .6
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 .34، شماره 8، سالدانشگاه قم

، های قضاییدیدگاه؛ فصلنامه «تلاقی حریم شخصی و آزادی اطلاعات در حقوق ایران»(، 1384محسنی، فرید، ) .7

 .37و  36شماره 

 ، تهران: صدرا.6چ ،مجموعه آثار(، 1374مطهری، مرتضی، ) .8

 ش.، قم: ارغوان دانحکومت دینی و حقوق انسانق(، 1429منتظری، حسینعلی، ) .9

 ، قم: تفکر.2، چهالاسلامی هالفقیه و فقه الدول هدراسات فی ولایق(، 1409، ) ـــــــــــــــ .10

 ، قم: سرایی.2چ ،نظام الحکم فی الاسلامق(، 1417، ) ـــــــــــــــ .11

 

 


